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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL DE TOLEDO, S.A. DEL EJERCICIO 2023

A los accionistas de Gestion Medioambiental de Toledo, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2023, de Gestion
Medioambiental de Toledo, S.A. (en adelante “la Sociedad”) que forma parte del Informe de
Gestidn de la Sociedad.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil
vigente en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de
verificacidn. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de la
informacidn identificada en la tabla “Indice de contenidos de la ley de informacién no financiera”
incluida en el EINF adjunto.

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestién de la Sociedad, asi como el contenido
del mismo, es responsabilidad de los Administradores de Gestién Medioambiental de Toledo, S.A.
El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting
Initiative (estandares GRI) seleccionados.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los Administradores de Gestién Medioambiental de Toledo, S.A. es también responsable de
definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la
informacién necesaria para la preparacion del EINF.

Deloitte, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccién 82, folio 188, hoja M-54414, inscripcién 962, C.|.F.: B-79104469.
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.



Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las normas
internacionales sobre independencia) emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica
para Profesionales de la Contabilidad (Cédigo del IESBA, por sus siglas en inglés) que estd basado
en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que
la firma disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluye politicas o
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion
no Financiera y, especificamente, en informacidn de desempefio econdmico, social y
medioambiental.

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basdandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria
o de la Revision de Informacion Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo
de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional
de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacion, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonabley, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.



Nuestro trabajo ha consistido en la formulaciéon de preguntas a la Direccién, asi como a las
diversas unidades de negocio de la Sociedad que han participado en la elaboracién del EINF, en
la revision de los procesos para recopilar y validar la informacion presentada en el EINF y en la
aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se
describen a continuacion:

¢ Reuniones con el personal de la Sociedad para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacion necesaria para la revisién externa.

e Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2023 en funcidn del analisis de materialidad realizado por Gestién Medioambiental de Toledo,
S.A. y descrito en el EINF, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en
vigor.

e Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2023.

¢ Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién
aplicados en relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2023.

e Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacién
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2023 y su adecuada compilacién a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién.

e Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que
hemos obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de
Gestion Medioambiental de Toledo, S.A. correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de
diciembre de 2023 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares
GRI seleccionados.



Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y
jurisdicciones.

DELOITTE, S.L. INSTITUTO DE CENSORES

JURADOS DE CUENTAS
DE ESPARNA

DELOITTE, S.L.
Sergi Segura Rius

2024 Num. 01/24/09083

9 de abril de 2024 e copmoanun: 30,00 EUR
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1. MODELO DE NEGQCIO
11. Madelo de negocio
111  Entorno empresarial

Gestin Medioambiental de Toledo, S.A. (en adelante, GESMAT), es una empresa mixta constituida
por un 60% por Prezero Espafia S.A y un 40% por el Consorcio de Servicios Publicos
Medicambientales de la provincia de Toledo.

La sociedad Prezero Espafia, SAU. esid participada al 100% por Prezero lberia, SLU. cuyo
accionista dnico es Prezero International GmbH, siendo la sociedad dominante del Grupo Prezero
Stiftung & Co. KG. Asimismo, el grupo Prezero Iberia descrito previamente se integra a suvez en
el Grupo Schwarz.

A estos efectos, “Grupo”, “Grupo PreZerd” o “Grupo PreZero Iberia” se refieren anto a PreZero
Iberia como al grupo de saciedades consolidado encabezado por dicha compafiia, que incluye
todas las empresas que controla directa o indirectamente. Se entiende que existe “control”
cuando se posee la mayoria de los derechos de voto det Organo de Administracién o Direccién.

112, Organizacion y estructura

El Gobierno de Gestion Medioambiental de Toledo, SA se instrumenta de diferentes normas
Corporativas, Politicas y Procedimientos, recogidas en los Estatutos Sociales gue rigen el
funcionamiento interno de los Organos de gohierno societarios principalmente: Junta General de
Accionistas, Consejo de Administracidn y Gerencia.

Afecha de formulacidn de este Informe, el Organo de Administracion de GESMAT se compone de
12 hombres y 2 mujer (12 hombres y 2 mujeres en 2022), y no ha devengado retribucion en 2023
ni 2022.

Las facultades y competencias para llevar a cabo por los diferentes drganos de la Saociedad sa
encuentran recogidas en tos Estatutos de la misma.

Por otro lado, los miembros de la alta direccion de GESMAT, lo son también de las sociedades
cabecera del Grupo PreZero Espaiia, S.A y PreZeroa Iberia, S.L. de las que perciben la totalidad de
sUs remuneraciones.,
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El Grupo PreZero Iberia en el que se integra la sociedad, forma parte a su vez del grupe de

empresas de Schwarz, con sede en Neckarsulm, que es uno de los grupos lideres en la
distribucion de alimentos en Alemania y Europa.

En 2009 Grupo Schwarz inicia su proceso de transformacidn en un proveedor de servicios
medioambientales internacional:

Origen

Con GreenCyde, el Grupo
Schwarz reline toda la
experiencia en gestion de
residuos en una solz filial para
gestionar los materiales
reciclables en Lidl y definir
ddlos cerrados.

Piasticos reciclados
de PreZero

PreZero adquiere Sky Plastic
Group, empresa lider en 2
reciclaie de plistioos
postconsumo, La cadena de
valor se afianza con pasteriores
adquisiclones.

Expansion en Grupo Schwarz
GreenCycle amplfa su dmbito de
actividad a la cadena de venta
minorista Kaufiand ¥ a tas
instalaciones de produccidn del
Grupo Schwarz.

Instalaciones de
clasificacion modernas

Se ahre la planta de
clasificacién de envases ligeros
en los Paises Bajos. PreZero
continda invirtiendo en nuevas
instalaciones {Bremen,
Evergem) con su aperhira en
2021,

Inidio de ks expansidn
La compra de la empresa

estadounidense RMG Recyding
marca la primera adquisicién,

Un nuevo mundo de
maicas

Ademas de PreZero, estamos
creands NUEVAS MAREs:
PreTum y QuitNature

Adquisicidn de Tonsmeier
GreenCycle adguiere 2| quinto
mayor proveedor de servidos
de gestidn de residuos de
Alernania.

Fosterior expansion

PreZero entra en el mercado
det norte de Furopa por
primsra vez con la adguisicidn
de SUEZ en Suedia. Se
realizaron nuevas adquisiciones
en Afemania y Polonia.
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camino hacia un futuro mas limpio,

Integradidn de SUEZ Integracion de Cespa

Con fa adquisicin de SUEZ en Alemania,  Por primera vez, PreZero estd activo en la Peninsula
Polonia, Paises Bajos y Luxemburgo, 1hérica y adguiere una organizacién con

PreZeio crece considerablemente y amplfa  aproximadamente 17.000 nueves empleados en

su cobertura geografica. Espafia y Portugal.

Tras la incorporacidn al grupo por parie de PreZero Iberia (anteriormente Grupe Cespa) en el que
se integra la Saciedad el 1 de diciembre de 2021, el negocio de sarvicios medioambientales se
expande por el territorio espafiol y portugués, siendo esta expansion notablemente significativa
tanto en volumen de negocio como en nimero de empleados/as vy ubicaciones.

11.31.  Servicios

En Gestién Medicambiental de Tolede S.A, nos encargamos de la prestacion del servicio de
recogida, tratamiento y eliminacion de residuos solidos urbanes y asimilables. Constituida en el afio
1997, cuenta con més de 26 afios de experiencia, 494 empleados y presencia en 196 municipios de
la provincia de Toledo.

En Gestion Medioambiental de Toledo S.A prestamos servicios a mas de 670.000 habitantes de 196
municipios de la provincia de Toledo. Gestionamos 8 plantas de transferencia, un centro de
iratamiento de envases ligeros en Talavera de la Reina y nuestra principal instalacion, Ecoparque
de Toledo, ademas del mantenimiento postclausura del antiguo CTRU de Toledo.

El modelo de negocio esta basado en la sostenibilidad. Tenemos como objetivo garantizar a
nuestros municipios y clientes la presiacidn de servicios integrales de calidad, a través de una
gestion eficaz, eficiente y una mejora continua mediante la implantacion de nuevas tecnologias y
sistemas de trabajo. Igualmente apostamos por la educacion amhiental de generaciones presentes
y futuras.

A continuacion, se detallan los servicios que ofrece Gestion Medioambiental de Toledo SA,
diferenciados en 2 areas: Servicios Urbanos y Servicios de Transferencia y Tratamiento.
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SERVICIOS URBANOS

Dentro de los Servicios Urbanos destaca la limpieza de las vias publicas, en concreto del barride
manual, mecanico y mixto, el baldeo de calles manual, mecanico y mixto, gestion de las papeleras
y limpieza de alcantarillado.

Asimismo, realizamos el servicio de recogida de residuos implementando nuevas tecnologias en
los sistemas de recogida y en la optimizacién de ruias, con la finalidad de ofrecer un servicio
eliciente, innovador y sostenible. Para la recogida y transporte de residuos destacamos los
siguientes servicios:

¢ Recogida de residuos sdlidos urbanos en masa.

e Recogida biorresiduos.

¢ Recogida selectiva (Papel y Cartdn, envases y vidrio).

¢ Residuos voluminosos en contenedores de 30m3 y servicio puerta a puerta.
e Recogida de industrias municipales.

e Recogida y gestidn de puntos limpios.

e |lavadoy mantenimiento de contenedores.

TRANSFERENCIA Y TRATAMIENTO

En el drea de Tratamiento de residues urbanos nos encargamos de [a gestién y tratariento del
residuo solido de los municipios. Disefiamos, construimos, operamos y mantenemos las
instalaciones en las que realizamos nuestra actividad,

En el Ecoparque de Toledo realizamos el tratamiento del 100% de los residucs sdlidos urbanos en
masa generados en la provincia de Toledo. Gracias a la tecnologia con que cuenta la instalacién y
a su continua renovacidn, el Ecoparque de Toledo se ha convertido en un referente en tratamiento
de residuos. En este misno Ecoparte gestionamos el vertedero de cola o de destino final.

Anualmente tratamos mas de 8.000 tn de Envases Ligeros recogidos en Talavera de la Reina a
través del contenedor amarillo.

Asimismo, tanto en el antiguo Centro de Tratamiento de Residuos Urbanos de Toledo, caomo en at
Ecoparque de Toledo, aprovechamos el biogas para generar energia eléctrica renovable, siendo
aprovechada para el autoconsumo y aportando el excedente a la red elécirica.
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11.4.  Objelivos y estrategias

En Grupe PreZero lberia, en el que se integra la sociedad, estamos comprometidos con la
reduccidn, la reutilizacidn y el reciclaje de residuos. Trabajamos por un futuro més limpio con un
sistema de reciclaje eficiente, digitalizado y de circuito cerrado que proteja nuestro
meadioambiente y cree una cadena de valor sostenible.

- Visidn. Una nueva forma de pensar para un futuro mas limpio.

« Misién. Con nuestros innovadores servicios medioambientales cerramos el circuto Y, por tanto,
protegemos los recursos.

- Valores. Responsabilidad, planificacion, respeto, innovacion y conexion.

La sociedad evoluciona desde el tradicional modelo de economia lineal, basado en producir, usar
y tirar, hacia el nuevo paradigma de la economia drcular que consiste en reducir, reutilizar y
reciclar. Somos pioneros en contar con un drea de innovacidn dedicada al desarrollo de
soluciones que acompafien a la empresa en su transformacién hacia un modelo de gestion
circular de residuos. Nos apoyamos en la aplicacion de nuevas herramientas digitales para
avanzar en la transformacion de la gestion de residuos hacia un proceso inteligente y sistémico,
conectando al ciudadano con la produccidn de nuevas materias primas secundarias y/o nuevos
preductos a partir de los residucs generados y reciclado.

Grupo PreZero estd desarrollando 20 proyectos en base a estas 6 lineas de innovacidn
estratégicas, entre ellos:

LINEAS DE INNOVACION

N~ & P : c(Oo @)
i ) 5 '«-;_5,__\‘ |._L ] =P \
transicidn cheularidad da nueves modelos eficiencia de empledas/as geslion basada
enarghtica Jos rateriates de negacio las aperaciones en el centro en datos
FreZeors pshl desamotinnds 10 proyec tos bn Anss 3 =xtys £ freat da brovscita
- PLASTIC20LEFINS

o Desarrolla [a valorizacion termogquiimica de rechazos de residuos, liderado por
Repsol y desarrollado par un consorcio de 14 empresas y entidades de [+D+,
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- BLADES2BUILD
o Liderado por VIT y con un total de 15 socios, tiene como abjetivo desarrollar una
nueva tecnologia de reciclaje de palas edlicas en desuso para convertirlas en
materiales de construccion circulares.
- MERUN
o Através de un gran consorcio internacional se apuesta por el desarrollo de
soluciones de reciclado de residuos plasticos multicapa. Clasificacion,
delaminacion y reciclado de residuos de envases de plastico rigido y flexible
multicapa.

La sostenibilidad e innovacidn esta presente en toda la estrategia de Grupo PreZero. Actualmente
en Grupo PreZero lberia, disponemos en toda la flota de més de 1.000 vehiculos que usan
tecnologias limpias, tanto propulsados con electricidad como por gas natural. Lo que nos permite
reducir el CO2 y las emisiones mas perjudiciales para la salud, coma el dxido de nitrégeno y las
particulas solidas.

Por otro lado, todos los vehiculos disponen de dispositivos inteligentes que extraen en tiempo real
informacidn relacionada con aceleraciones, frenadas, giros hruscos y uso del cinturdn de
seguridad, de esta forma podemos identificar conductas de riesgo que permitan tomar acciones
que eviten cualguier actuacion gue suponga un riesgo a la seguridad de conductores, operarios y
ciudadanos. Asimismo, también capturamos los datos relacionados con el uso de los vehiculos
(localizacidn, rutas, etc), lo que nos permite optimizar nuestras operaciones y los planes de
mantenimiento.

Promover una gestion eficiente de los residuss y fomentar practicas sostenibles es oftra
caracteristica distintiva de Grupo PreZero. Esto se evidencia a través de los més de 2.300
contenedores inteligentes provistos de cierres, los cuales proporcionan infermacién de gran
interés sohre su utilizacion y sirven como base para ajustar las frecuencias de recogida,
supervisar el correcto reciclaje de los residuos por parte de los ciudadanos y promacionar
practicas de reciclaje y sistemas de incentiva.

Ademds, Grupo PreZero cuenta con mas de 4.000 sensores que permiten disponer de datos sohre
el nivel de llenado y la temperatura de estos contenedores. Su instalacion en 1.250 contenedores
amaritlos en la ciudad de Granada y la aplicacion de distintas técnicas de big data han permitido
disminuir las incidencias de contenedores deshordados, reducir entre 1,5 vy 2 rutas diarias y
minimizar huella de carbono.
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Gestion Medioambiental de Toledo S.A, tiene entre sus principales objetivos la blsgueda de la
Economia Circular y la Reduccién de la siniestralidad dentro de la organizacién. Para la
consecucion de los mismos, se utilizan estrategias basadas en:

e Minimizar en lo posible la genaracidn de residuos.

e Concienciar y educar sobre la gestion de residucs.

¢ Mejorar el alcance de una gestidn integral de residuos para que liegue a todas partes.

¢ Usar métodos de tratamiento y eliminacién que permitan la recuperacion de energia y
creacion de combustibles renovables.

¢ Fomentar nuevas tecnologias de eliminacion, mas ecoldgicas y menos dafiinas que los
métodos tradicionales.

Mediante la Certificacion Lean Eficiencia Operativa, el Ecopargue de Toledo, se ha convertido en la
primera instalacion nacional con esta certificacién en materia de tratamiento de residuos.

Ademas, dehide a la fuerte implicacion con la reduccion de accidentes, enfocamos la seguridad
desde una perspectiva que forma parte de la cultura de la organizacion. Destacando entre nuestras
estrategias:

+ FElaboracidn de procedimientos internos que faciliten la realizacion de trabajos de forma
segura.

o Revision continua de evaluacidn de riesgos en todos los puestos de trabajo.

o Campaiias de comunicacién de prevencidn con cardcter semanal que la cadena de mando
traslada a todos los trabajadores.

» Digitalizacion de toda la informacion de seguridad con acceso on-line para consulta rapida
de procedimientos, evaluaciones de riesgos, formatos, manuales, fichas de datos de
seguridad, etc. por parte de los trabajadores.

11.5.  Factoresy tendencias de evolucidn

Actualmente el mercado se enfrenta a un periodo de cambio, tanto en el ambito legislativo,
mediante una fuerte regulacién medioambiental cada vez mas exigente, como en el ambito
cultural y social en aspectos tales como la diversidad, integracion social y laboral, igualdad o
inclusion.

Los retos a los que se enfrenta el sector y el Grupo PreZero Iberia, en el que se incluye la sociedad,
en los afios venideros son principalmente:
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» Avanzar hacia la descarbonizacion de la economia para reducir las emisiones y el
consumo de los recursos naturales, y potenciar el aprovechamiento de la energia verde.

¢ Mejorar de la calidad de los servicios apostando por la innovacidn y escuchando las
necesidades ciudadanas para garantizar de una forma eficiente el servicio esencial que
se presta. Se deben transformar las plantas de tratamiento de residuos en centros de
produccidn de nuevas materias primas secundarias o energia sostenible,

Ante este contexto Gestion Medicambiental de Toledo S.A, tiene en marcha la implantacion de
nuevos servicios como son;

* Finalizacion de la implantacidn del servicio de recogida de biorresiduos en los municipios
de la provincia de Toledo.

» Puesta en marcha de una planta de tratamiento de la FORM

+ |Implantacion servicio de recogida de aceite doméstico y ropa usada.

s Disefio, construceion e instalacidn de una planta de reparacion y reciclado de residuo textil.

Dentro det marco cultural y sacial, apostamos por la igualdad de oportunidades, la inclusién y la
diversidad como factores claves para la competitividad por ello, colaboramos con entidades de
insercion laboral y social.

1.2. Matriz de materialidad

A continuacion se detallan las conclusiones det andlisis de materialidad de PreZero lberia,
elaborado con el fin de identificar los aspectos mas relevantes para nuestra compafiia en materia
de sostenibilidad, A este respecto, actualizamos nuestro analisis de materialidad en consonancia
con el Grupo al que pertenecemos con el fin de identificar nuestros temas materiales indviduates,
pero siguiendo su misma metodologia de anlisis:

- En primer lugar, adaptamos la lista de temas para ajustarla a las normas actuales,
como las del Consejo de Normas de Contabilidad Sostenible (SASB) o las Normas
Eurcpeas para la Elaboracion de Informes de Sostenibilidad (ESRS). Se realiza un
andlisis de las matrices de materialidad de nuestros principales competidares y
revision de diferentes estandares de sostenibilidad, con el fin de identificar los
aspectos considerados en la elaboracién de las matrices de materiatidad y los temas
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importantes tratados en estos estandares.

-  Fase dos; Analisis de la relevancia para el negocio de los aspectos identificados como
materiales en la fase anterior. A través de una encuesta de calificacion cuantitativa
para cada aspecto considerado se establecen los temas que se consideran relevantes
para la actividad y situacion particular de nuestra emoresa, siendo GP: Grupos de
interés de los socios comerciales, PZ: los asociados a la actividad de la propia
organizacion y PV: los correspondientes a la fase de uso de los productos y de
servicio.

- Ensegundo lugar, los directivos/as responsables de nuestras actividades nacionales
de RSCy variosrepresentantes de departamentos operativos nacionales completaron
una encuesta en enero de 2023 para evaluar [a relevancia de los 16 temas para el
negocio. En el contexto nacicnal, cada uno de ellos revisaron estos temas en relacion
con los socios comerciales (SC), las actividades empresariales y los servicios (P2),
asi como las responsabilidades de los productos (RP} de las compafiias del Grupo
PreZero v clasificaron su relevancia empresarial a lo largo de la cadena de valor
{perspectiva triple de la cadena de valor) seglin tres niveles; bajo (1), medie (2) o alto

(3).

- Entercer lugar, seguimos un proceso de dos pasos para analizar como pueden las
actividades de las compafias de! Grupo PreZero repercutir real y potencialmente en
las personas, el planeta y {a sociedad de forma positiva y negativa. Asignamos un
orden de prioridad a los 16 temas en funcion de una evaluacion de riesgos hasada en
datos del informe sobre desarrollo sostenible de los ODSy el sistema de seguimiento
de los ODS. Posteriormente, los clasificamos sagun los resultados de un anélisis de
evaluacién de impacto, consideranda la expoesicién de cada pafs. Esta evaluacidn
aplica la perspectiva triple de la cadena de valor y clasifica sus resultados en funcion
de su impacto bajo, medio y alto.

- Para finalizar el andlisis de materialidad, consolidamos los resultados de la
evaluacion de la relevancia empresarial y la evaluacién de impacto en una matriz
para trazar nuestros temas materiales. Los temas evaluados por su relevancia en
una fase especifica de la cadena de valor aparecian individualmente hasta en tres
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lugares. La siguiente tabla muestra todos los temas materiales, que recibieron la
aprobaciodn final del Comité de Direccidn.

Calegoria Temas materiales para =l ejercicio 2023

General Cumplimiento normativo (PZ, SC)

Evitar los residuos y sumentar la eficiencia da los recursos {SE, PZ, RP)
Reducir la contaminacién por residuoes y productes quimicos (PZ)
Proteccion del clima (PZ, SC)

Adaptacion al clima (PZ)

Horas de trabajo y remuneracidn (P7)

Salud y seguridad en et trabajo (PZ)

Economia Circular

Proteccion del Clima

Empleados Oportunidades educativas {P7)
Trato justo y codeterminacion (PZ)
Cooperacién y Cooperacion y alianzas {PZ)
alianzas Desarrollo econdmice y concienciacion sobre la sostenibilidad {PZ, RP)

Como resultado de todo ello, se elabora la matriz de materialidad para Grupo PreZero Iberia, que
aplicaremos a Gestidn Medioambiental de Tolede, S.A.como compafifa del Grupo.
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Estrategia de sostenibilidad

Cuando hablamos de sostenibilidad, nos referimos al hien comiin en términos ecoldgicos y
sociales y a la limitacién de nuestro uso de los recursos naturales, preservandolos lo mejor
posible. A la hora de establecer direcirices adicionales para nuestras actividades relativas a la
sostenibilidad, hemos utilizado los resultados de nuestro andlisis de materialidad, es decir, los
temas materiales identificados. Estos resuitados nos ayudaron a establecer un marco de
sostenibilidad que consta de cuatro temas clave de RSC; ecanomia circular, proteccion del clima,
empleados/as y alianzas e innovacion. Para cada tema clave se elabora una descripcién de
objetivos y varios campos de actuacion, gue subdividen cada tema clave en subtemas
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El marco de sostenibilidad sirve de base para las estrategias de RSC nacionales e internacionales,
gue se elaboran conjuntamente. En todas las compafilas del Grupo PreZero estamos
desarrollando en comin las medidas y los objetivos adecuados para estas estrategias de RSC. En
cuanto a las estrategias nacionales de RSC, que pueden dar cuenta de nuestra diversa gama de
modelos de negocio nacionales, los respectivos responsables nacionales de RSC trabajan junto
con sus departamentos operativos para desarrcllar objetivos y medidas nacicnales.

Un aspecto importante para nuestras estrategias de RSC es la colaboracién entre las empresas
nacionales, que coordina PreZero Stiftung & Co. KG por encargo, para aprender de las mejores
practicas y desarrollar juntos nuevos proyectos.

1.3. Riesgos

PreZero lberia como cabecera en Espana y Portugal del Grupo PreZero lberia, en el que seintegra
Gestion Medioambiental de Toledo, S.A, en el cumplimiento de sus objetivos empresariales, esta
expuesta a una diversidad de factores de riesgo derivados de la naturaleza de los sectores en los
gue opera y de los diversos marcos regulatorios a los que estd sujeta.

0P0542744
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PreZero Iberia dispone de una politica en materia de Control y Gestidn de Riesgos cuyo objetivo
es proporcionar a todos los empleados/as de PreZero Iberia y de su Grupo de sociedades un marco
general de actuacion para el cantrol y [2 gestidn de los riesgos de toda naturaleza a los que se
enfrentan en el cumplimiento de los objetivos de negocio y de la estrategia general del mismo.

Cada direccién de negocio y 4rea funcional de las Sociedades fue se integran en el Grupo PreZero
Iberia es responsable de la identificacion, valoracian y gestion de los riesgos que amenazan el
cumplimiento de sus objetivos, de acuerdo con la Politica y la normativa especifica que sobre
riesgos y sistemas de control e informacion se establezcan al efecto. Asi, esta politica es de
aplicacion a:

« PreZero Iberia y sus filiales controladas en Espafia y Portugal que comprenden su Grupo,
independientemente de su sector de negocio, ubicacion geografica o actividades.

- Los miembros de los Organos de Administracién de PreZero Iberia u oiras sociedades del
Grupo (incluidos, en su caso, los consejos de vigilancia u drganos equivalentes),
Los empleados/as y directivas/as de cualquiera de las sociedades que componen el Grupo.

En las sociedades participadas en las que no es de aplicacion esta Politica, PreZero Iberia
promueve Unos principios, directrices y limites de riesgo coherentes con lo establecido en la
Politica en materia de control y gestion de riesgos y en las politicas especificas en materia de
riesgos, y mantendra los canates de informacion.

131 Principios basicos de actuacién

Ante la diversidad de riesgos a los que se enfrenta el Grupo PreZero Iberia en el cumplimiento de
sus ohjetivos estratégicos, la Direccion General determina la Politica de control y gestidn de
riesgos, incluidos los fiscales, y la supervision de los sistemas internos de informacion y control.
Las actuaciones dirigidas a controlar, mitigar o asumir riesgos atenderan a los siguientes
principios basicos:

« Etica empresarial: La gestin de riesgos se llevara a cabo en todo momento al amparo
de la ley y con respsto a los principios de comportamiento recogidos en el Cadigo de
Ftica Empresarial. Se aplicar3 el principio de “tolerancia cero” hacia la comisién de
actos delictivos.

e Conciencia y proporcionalidad del riesgo asumido: Considerando el riesgo como un factor
inherente a la actividad empresarial, el Grupo en el que se integra la Scciedad impulsa
el establecimiento de medidas para concienciar al conjunto de la organizacitn tanto de
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los riesgos asumidos como de la necesidad de que dichos riesgos sean acordes 'y
proporcicnales con la actividad y el fin perseguido.

Segregacitn de responsabilidades. La gestion de riesgos es responsabilidad de cada
empleado/a del Brupo PreZero [heria en el que se integra la Sociedad y se basa en una
asignacion de responsabilidades fundamentada en la independencia entre las dreas
tomadoras del riesgo y las destinadas al analisis, control y supervisidn de los mismos.

Valoracién de los riesgos: Se adoptan sistemas de valoracién de los riesgos que permiten
priarizar los riesgos més relevantes con el abjeto de tomar las decisiones de gestién mas
idoneas en el momento oportuno. La vatoracidn del riesgo tiene en cuenta su potencial
impacto sohre los objetivos empresariales y su probabilidad de ccurrencia. No se
aprobara operacion alguna sin una valoracion previa de los riesgos concretos que
conlleva, debiéndose destacar oportunamente los mis relevantes y las medidas de
mitigacion mas idoneas a llevar a cabo.

Proteccidn de la salud y la integridad de las personas: La proteccion de la salud y la
integridad de los empleados/as del Grupo en el que se integra la Sociedad, asi como la de
cualquier otra persona que pueda resuliar afectada como consecuencia de las
actividades desarrolladas por sus diferentes negocios, debe presidir cualquier analisis o
decision sobre la mitigacion y/o la asuncidn de riesgos.

Transmisién de informacidn: Se dispondrdn procesos de informacion ordenados,
homogéneos y suficientes que permitan a los maximos Organos de Gobierno del Grupo
Prefero lberia y de cada una de sus filiales entre las que se encuenira la Saciedad,
conocer y valorar el resultado de las decisiones adoptadas por los gestores, quienes
inforrnarén de forma proactiva y trasparente de los riesgos significativos de sus negocios
y sus potenciales efectos en el momento oportuno.

Integracién y coordinacién: Los sistemas de control de riesgos se coordinan e integran
con los establecidos para la gestion de las actividades, especialmente con los sistemas
de cumplimiento normativo, gestion de crisis, continuidad del negocio, prevencién y con
la politica corporativa de aseguramiente.
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1.3.2.  Factores de riesgo, riesgo aceptable y tolerancia

L2 cantidad y tipo de riesgo que el Grupo PreZero lheria, esid dispuesto a admitir en la
consecucion de sus objetivos de negocio se denomina “Riesgo aceptable” y la desviacidn
admisible respecto al riesgo aceptable y los objetivos establecidos se denomina “Tolerancia al
riesgo”,

Partiendo del principio de que la aclividad empresarial se desarrolla en un ambiente de
incertidumbre, en el gue esta expuesta a una diversidad de riesgos inherentes a la misma, cuya
mitigacion total no es factible en un ndmero importante de casos, PreZero Iberia como cabecera
det Grupo establece con caracter general los siguientes niveles de tolerancia: Aversidn, Reducido,
Neutral, Moderado, Asuncion.

EL Grupo PreZero Iberia en el cumplimiento de los objetivos estratégicos mantiene aversion al
riesgo en los aspectos relacionados con:

- Seguridad y salud: aplicando las medidas de prevencion necesarias para evitar dafies a
personas 0 cosas que puedan verse afectadas por el desarrollo de las actividades y
estableciendo los mecanismos de prevencion y aseguramiento iddneos, en consonancia
con las mejores practicas, para mitigar a niveles minimos la exposicidnal riesgo.

- Medicambiente: Implantando los adecuados sistemas de prevencion y aseguramiento.

- Cumalimiento normative; cumpliends con los requerimientos legales y nermativos que le
son de aplicacion, en funcién de la actividad desarrollada y del pais en el que ésta se ubica.

- Htica empresarial: baséndese en los principios de integridad, honestidad, respeto a la
legalidad vigente ya las circunstancias y necesidades de todos los sujetos implicados, y en
la evitacidn de toda forma de corrupcién, de acuerdo con el Cédigo de Etica Empresarial y
las normas contra la carrupcién y la prevencién de delitos vigentes.

Mientras el nivel de tolerancia es reducido para los aspectos més relacionados con:

- Desempefio operacional: priorizando la maxima garantia de solvencia técnica y econdmica,
respetando en todo momento los compromisos asumidos con las terceras partes
involucradas.

- Gestion financiera: gestionandose la estructura financiera, la liquidez y demds variables
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financieras, bajo el principio de disciplina financiera, la solvencia de la contraparte, la
optimizacion del coste de los recursos y evitando la especulacion.

- Alianzas contrastandose la solvencia econdmica, técnica y reputacional de nuestros
socios.

- Sistemas de informacién: existiendo un compromiso para implantar las medidas mds
idoneas para salvaguardar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
infarmacion.

Por dliimo, se mantiene una tolerancia moderada o neutral respecto a los riesgos asociados a
Proyectos y Nuevos mercados estando dispuestos a asumir riesgos para la consecucion de nuevos
proyectos siempre que haya sido adecuadamente identificado y valorado, asi como aceptando
riesgos medidos en la apertura de nuevos mercados cuya recompensa valorada a medio/largo
plazo es claramente favorable. Asumiéndose los riesgos controlados procedentes de la
Innavacion tecnoldgica y de procesos de gestién siendo esta la herramienta para dar respuesta a
las oportunidades que el mercado presenta.

133, Sistema integral de control y gestion de riesgos

La materializacién de a Politica en materia de control y gestién de riesgos y de sus principios
basicos se concreta, entie otros, en el proceso integral de identificacion y valoracién de riesgos,
denominado PreZero Risk Management (PRM), supervisado por el Organo de Gobierno, con el
apoyo de la Direccion Econdmico-Financiera a través del drea de Riesgos y Contral Interno, cuyas
principales caracteristicas son:

« Global: en el proceso participan todas las dreas de negocio del Grupo PreZerc lberia,
considerando todas las filiales que componen el Grupo entre las que se encuentra la Sociedad,
tanto las operativas como las funcionales, y todas las sociedades que comprenden el Grupo.

Integral: abarca todos los posibles factores de riesgo que pueden enconirarse en la
consecucion de los objetivos empresariales, agrupados en el universo de riesgos del Grupo
PreZero theria del que forma parte la Sociedad y clasificados en cuatro areas de riesgo:
estratégicos, operacionales, financieros y de cumplimiento.

Homogéneo: las fases y modelos que soportan el proceso de identificacion y valoracion de los
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riesgos se aplican de igual forma en cualquier direccién de negocio o sociedad pertencciente
al Grupo.

Verificable: las fases del proceso, las valoracicnes y las pricrizaciones que éste conlleva son
verificables interna y externamente.

El proceso permite identificar y priorizar los eventos de riesgo en funcion de su probabilidad de
ocurrencia y de su impacto potencial sobre los objetivos establecidos, con el objeto de tomar las
medidas de gestion y de aseguramiento mas iddneas de acuerdo con la politica de aseguramiento
del Grupo PreZero lberia del que forma parte la Sociedad y con el resto de las politicas especificas
de gestion del riesgo.

Esta Politica se complementa con las politicas corporativas de riesgos aprobadas por el Organo
de Administracion, con las politicas de Gobierno Corporative y con las politicas especificas por
areas de riesgo o par actividades aprobadas por los departamentos a cargo de dichas dreas o
actividades.

Las Politicas corporativas y normativa interna aprobadas por el Administrador Unico o Director
General de Grupo PreZero lberia y que aplican a todas las sociedades dependientes son, entre
otras, las siguientes:

e Cddigo de Ftica Empresarial

= Politica de Cumplimiento.

e Manual de Cumplimiento.

« Politica en materia de control y gestién de riesgos

= Medelo de prevencion de delitos

¢ Politica anticorrupcin

« Pglitica de derechos humanos

« Politica de respansabilidad social corporativa

¢ Politica de calidad y medicambiente

*  Politica de seguridad y salud laboral

« Pglitica en materia de competencia

e Procedimiento Patrocinios Mecenazgos Donaciones,

¢ Procedimiento para la Aprobacion y Seguimiento de Proyactos de Patrocinio, Mecenazgo
o Donaciones.

= Politica de Regalos y Gastos de Representacion.

e Procedimiento de Diligencia Debida de Integridad Etica de Socios
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Por otro lado, se destacan las politicas corporativas y normativas internas especificas de riesgos.
Entre oiras se pueden destacar las siguientes:

* Procedimiento sobre propuesta y aprobacion de operaciones

¢ Palitica de cumplimiento y buenas practicas en materia tributaria

¢ Procedimiento corporativo para la proteccién del patrimonio de PreZero lberia y la
prevencion del fraude.

* Procedimiento corporativo del Buzdn de Denuncias.

s Marco Regulatorio del Proceso Corporativo Integral de Identificacion y Valoracion de
Riesgos y Contingencias.

e Procedimiento de Identificacion y Valoracion de Riesgos y Contingencias

e Politica corporativa de seguros y procedimiento de cantratacidn de pélizas, gestion de
siniestros y reporting.

o Politica de seguridad de la informacion.

e Protocolo para la prevencion de acoso laboral.

e Politicas corporativas de cobro, pagos, garantias y gestion de tesorerfa.

Con el fin de garantizar el cumplimiento de estas Politicas, PreZero Iberia como sociedad
cabecera del grupo en el que se integra la Sociedad las difunde con la mayor amplitud posible en
el Grupo y establece planes formativos adecuados.

13.4.  Principales riesgos

Riesgos empresariales

La coyuntura macroecondmica actual enmarca algunos de los principales factores de riesgo. Se
ohserva un crecimiento desacelerado de la economia mundial, una elevada inflacion y un
incremento de los tipos de interés que deriva en una reduccién generalizada de las inversiones,
Alo anterior se le suma el impacto de la invasion de Rusia a Ucrania con impacto en la cadena
de suministros y la crisis energética.

Los precios de las materias primas o de otros factores de produccion (energia eléctrica, gasoil,
gas, petroleo, acera y fertilizantes) experimentaron repuntes significativos en 2022, mientras en
2023 tienen a moderarse. Grupo PreZero lberia realiza una intensa vigilancia de los indices de
precios de materias primas enfocandose en la busqueda de cobertura natural entre produccion
de energia y autoconsumo. Ademas, se fomenta la eficiencia energélica v se promueve la
instalacion de paneles solares para aumentar el autoconsumo.
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Dada la actividad de la compafiia existe un riesgo de impacto significativo en el medicambiente,
personas o activos. En este sentido, Grupo PreZero Iberia realiza un gran esfuerzo sistematizando
y evaluando los riesges mediante politicas, procedimientos y auditorfas internas, y también
externas e incorporando planes de Formacion ambiental y de Seguridad y Salud a sus
empleados/as. Adicionalmente, se atenta el impacto econémico mediante la transferencia de
parte del riesgo a compafiias aseguradoras, siendo especialmente compleja su negociacién para
plantas de tratamiento de residuos.

Los principales cambios legislativos que tienen impacto en nuestra actividad son los relativos al
mercado taboral y medioambiental, a las condiciones publicas de contratacion y a ta entrada en
vigor en vigor del nuevo impuesto al vertido e incineracién de residuos, sin dejar de observar
otros cambios legislatives (medidas especiales para la crisis: combustible en transporte por
cartetera, impacto en licitaciones por limitaciones de acceso a cudades a vehiculos de
combustion, regulaciones sobre economia cirular, mercado de derechos de errisién de C02, etc.).
En concreto, en relacion al impuesto sobre depdsito de residuos, Grupo PreZero Iberia estima que
supondra un impacto en el flujo de caja, dadas las dificultades para la repercusién a los clientes,
asl como diferencias temporales entre el cobro de las facturas, y pago de la liquidacidn del
impuesto.

Grupo PreZerc lberia afronta el riesgo de ciberataques dotandose de las herramientas, servicics
Yy recursos necesarios para asegurar la seguridad de los sistemas y se encuentra en proceso de
ohtencion de la normativa 1SO 27001 y Esquema Nacional de Seguridad (ESN).

En el entorno del sector sigue existiendo una gran competitividad con impacto en el praceso de
licitacion y adjudicacidn.

La ralentizacién econdmica y reduccion de la demanda afecta directamente a las decisiones en
manos de las Administraciones Publicas, reduciendo la demanda del cliente publico, e
incentivando los criterios de adjudicacion basados en precio. La respuesta de Grupe PreZero
Iberia a este contexto se basa en la biisqueda de vias de optimizacidn de las operaciones. Por otro
lado, se estan distribuyendo fondos extraordinarios de la Union Europea (fondos de recuperacion

/ Next Generation) para dinamizar la economia y mejorar el crecimiento y evitar por tanto el
impacto en los flujos de caja de las Administraciones Plblicas.

Riesgos y oportunidades derivados del cambio climético

El cambio climtico y la transicién hacia una economia descarbonizada estd generando
nuUMerosos riesgos para las actividades de Grupo PreZero, muches de ellos de tal relevancia que
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son considerados y gestionados como riesgos empresariales, por su repercusion financiera y/
aperativa;

GLASE 87

- Elincremento de precios materias primas y combustibles: derivado del agotamiento de
los recursos naturales junto con la crisis energélica y de suministros

- Normativa cada vez mas estricta en emisiones y objetivos de reciclaje (limitaciones de
acceso a ciudades a vehiculos de combustion, regulaciones sobre economia circular,
mercado de derechos de emision de C02, etc.).

- Catastrofes naturales e incendios en instalaciones.

La identificacion de los riesgos asociados al cambio climatico y el andlisis del contexto y
tendencias ha Uevado a Grupo PreZero al aprovechamiento de algunos de ellos como
oportunidades, adaptando las estrategias corporativas poniendo el foco el proyectos encaminados
a la transformacién de la econamia y la industria hacia modelos mds sostenibles y
descarbonizados.

1.4. Politica de Cumplimiento

PreZero lberia y su Grupo, en el que se integra la Sociedad, disponen de una Politica de
Cumplimiento que se enmarca en el ambito de las politicas de buen gobierno corporativo y
encuentra su fundamento en el firme compromiso de PreZero Iberia como cabecera del Grupo
con el estricto cumplimiento de la legistacion y la normativa aplicable.

Bl Organo de Administracién de PreZero Iberia, como cabecera del Grupo, determina la politica
de control y gestidn de riesgos, incluidos los fiscales, y la supervisidn de los sistemas internos de
informacion y contraol. En desarrollo de esta competencia y, en coherencia con los principios
basicos de comportamiento recogidos en el Cddigo de Etica Empresarial, se establece dicha
Politica con el ohjetivo de proporcionar a todos los administradares, directivas/as y empleados/as
de PreZero Iberia, y de su Grupo de empresas, en el que se integra la Sociedad, un marco general
de actuacion al que se deben atener en el desarrollo de sus actividades.

Adicionalmente, tras la reforma del Cadigo Penal aprobada por la Ley Orgdnica 5/2010, de 22 de
junio, par la que se introdujo en Espania la respansabilidad penal de las personas juridicas por los
delitos que pudieran cometer en el seno de su arganizacion los empleados/as, directivos/as y
administradores/as de las mismas, y posterior desarrollo por la Ley Orgdnica 1/2015, de 30 de
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marzo, PreZero lberia ha aprobado procedimientos de organizacion y gestidn que incluyen
medidas de vigilancia y control para prevenir cualquier actuacion delictiva en la organizacidn, y
que persiguen garantizar la legalidad de los actos que en el ejercicio de sus actividades
profesionales realizan todos los administradores, empleados/as y directivas/as del Grupo PreZero
Iberia.

Bl respeto de la mencionada Politica de Cumplimiento implica cumplir las politicas,
procedimientos y normas internas del Grupo PreZero Iberia, gue reftejan la cultura de integridad
y los principios bésicos de comportamiento recogidos en el Cédigo de Etica Empresarial.
Adicionalmente, el Grupe PreZero lberia en el que se integra la Sociedad cuenta con un Catalogo
de Conductas Prohibidas para administradores, directivos/as y empleados/as que se concibe
como una relacion, no exhaustiva, de conductas que deben ser evitadas en el desarrollo de las
actividades.

Los principios de actuacion por los que se rige ta Politica de Cumplimiento son los siguientes:

s Respeto a la legalidad: Las actividades se desarrollaran con estricto cumplimiento de la
legislacidn aplicable en cada jurisdiccidn en la que PreZero Iheria desarrolla su actividad
y la normativa interna vigente.

e Integridad ética: Las aclividades empresariales y profesionales del Grupo PreZero Iberia
y de sus administradores/as, directivos/as y empleados/as se basaran en los valores de
integridad, honestidad, evitacion de toda forma de corrupcién y respeto a las
circunstancias y necesidades particulares de todos los sujetos implicados en ellas.

* Las relaciones con las Administraciones Publicas y otros organismos reguladores se
regiran por los principios de transparencia, confianza mutua, buena fe y lealtad, prestando
la cooperacion necesaria en caso de que requieran comprobar el cumplimiento de las
ohligaciones legales.

« Tolerancia cero a la comision de actos delictivos: Se revisard periédicamente el conjunto
de actividades que desarrolla el grupo PreZero Iberia en el que se integra la Sociedad para
identificar, valorar y prevenir los riesgos de cumplimiento, bajo el criterio de “tolerancia
cero” a la corrupcion y, en general, hacia la comisidn de actos delictivos.

¢ Transparencia: se mantendrd en todo momento un entorno de transparencia,
manteniendo los canales internos y externos adecuados para favarecer la comunicacién
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de posibles irregularidades, en especial el Canal Etico y otros canales de comunicacién
que permiten a los empleados/as y terceros interesados comunicar conductas gue
pueden implicar un incumplimiento normativo o de los principios recogidos en el Cédigo
de Etica Empresarial.

141 Desarrollo del Programa de Cumplimiento

El Programa de Cumplimiento del Grupo PreZero Iberia en el que se integra la Sociedad lo
componen el conjunto de procesos, politicas y sistemas de organizacion y gestion enfocados a i)
identificar los requisitos normativos y legislativos aplicables a las actividades del Grupo; ii)
identificar y valorar los riesgos de incurmplimiento aseciados; iii) disefiar, implantar, evatuar y
actualizar las medidas de control mas idéneas para prevenir o reducir de forma significativa
dichos riesgos, inctuidas procesos, politicas y herramientas; iv) comunicar dichas medidas en la
organizacion; y v) evitar los incumplimientos y, en caso de producirse, identificarios, valorarlos y
gestionarlos para minimizar su impacto. Todo ello enmarcado en un proceso de mejora,
actualizacién y formacion continuada, destinado a impulsar la culturay el compremiso de PreZero
Iberia con la integridad ética y el cumplimienta de la legislacidn apticable.

El Organo de Administracién de PreZero Iberia nombra, como organo de apoyo, a un Comité de
Cumplimiento, que es el responsable de la supervision e implementacidn de las politicas y de la
adecuacién y eficacia del Programa de Cumplimiento, asi como de investigar y examinar las
violacionies de incumpliriento.

Ademnds, el Camité de Cumplimiento cuenta con el apoyo de los Responables de Cumplimiento
para la implementacién técnica y organizativa de acciones especificas para las diferentes areas
de enfoque establecidas: Anticorrupcion, Antifraude, Defensa de la competencia, Socios, Fiscal,
Contabilidad, Seguridad de los productos, Medicambiente, Seguridad y Salud, y Relaciones
Laborales

Las fases del Programa de Cumplimiento son las siguientes:

» |dentificacion y valoracidn de los riesgos de incumplimiento en ias distintas dreas de negocio
del Grupo que contermnplan la actividad de la Sociedad, incluidos los riesgos que pudieran
derivar en responsabilidad penal para PreZero Iberia como cabecera del Grupoy a sus filiales,
asi como la priorizacion de los mismos en funcidn de su potencial impacto y su probabilidad
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de ocurrencia.

Identificacion de las medidas de mitigacion mas adecuadas a la naturaleza de los riesgos
identificados, en particular politicas, procedimientos y procesos encaminados a dar respuesta
a losriesgosidentificados para asegurar el cumplimiento normativo y la capacidad de detectar
los incumplimientos que potencialmente puedan producirse.

Revision pericdica del nivel de efectividad de los controles identificados, para conocer su nivel
de cumplimiento y su idoneidad. Esta revision se realizard a través de autoevaluaciones
realizadas por los ejecuiores de los controles y supervisadas por sus respectivos
responszbles,

Imptantacién de Planes de Accién para aquellos riesgos que no cuentan con medidas de
mitigacion o de control adecuadas.

Difusidn y formacidn del Programa de Cumplimiento y de las politicas que lo desarrollan y
complementan. Se desarrollaran programas de formacion continuada en materiz de
cumplimiento para los administradores/as, directivosfas y empleados/as del Grupo. En
especial, se formaré sobre los principios recogides en el Cédigo de Etica Empresarial, en el
Modelo de Prevencion de Delitos, en la Politica Anticorrupcion y demas politicas y normativas
desarrolladas al efecto.

Supervision periddica del Programa de Cumplimiento que se desarrollara mediante un plan de
revisiones y auditarias periddicas del Programa de Cumplimiento y de las politicas que lo
soportan con el objeto de detectar ineficiencias, incumplimientos de los deberes de los
participantes o posibles mejoras. Se asegurara la supervisién periddica de la validez y eficacia
de los controles previstos en el Programa de Cumplimiente y su actualizacién,

Gestion diligente de las comunicaciones de incumplimientos a través del Canal Etico y demds
canales de comunicacion habilitado al efecto, incluyendo el establecimiento de las medidas
disciplinarias o correctivas adecuadas, ante el incumplimiento de la Ley, las politicas o de
cualquier otra normativa interna o procedimiento de actuacion implantado por PreZero Iberia
como cabecera del grupo en el que se integra la Sociedad, y/o de cualquier actuacion que
pudiera ser considerada antijuridica o delictiva
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+ Desarrollo y actualizacion continua del Programa de Cumplimiento, por cambios en el entorno
normativo, por carmbios en la estructura societaria o de actividades, o por deficiencias o
irregularidades detectadas.

» Reporte periddico a los Organos de Administracion de PreZero Iberia, en particular sobre la
efectividad del Programa de Cumplimento, en la prevencion de riesgos de incumplimientas, el
plan de formacién, la gestién del Canal Etico, las medidas adoptadas ante los posibles
incumplimientos detectados, los resultados obtenidos de los planes de evaluacidn y
supervision periddicos del Programa de Cumplimiento y las propuestas de mejora.

1.42. Canales de Comunicacidn
Canal Etico

PreZere Iberia como cabecera el Grupo, pone a disposicidn de sus empleados/as, directivos/as y
administradores/as, asi como de cualquier contraparte con interés legitimo, un Canal Etico para
denunciar con las maximas garantias de confidencialidad y no represalias, cualguier hecho
presuntamente irregular, fraudulento ¢ delictivo. Asimismo, en determinadas sociedades o dreas
de actividad, gue por su importancia asf lo requieran, han establecido canales de comunicacion
especificos.

PreZero Iberia investigard todo hecho presuntamente irregular, fraudulento o delictivo, v
garantizara la confidencialidad v, si resulta posible y se solicita, el anonimato y no tolerara
represalia alguna contra los denunciantes.

Es el Comité de Cumplimiento el encargado de gestionar la operativa del Canal Etico corporativo,
gue llevard a cabo a través del drea de Riesgos y Control Interno de la Direccidon Ecénomico-
Financiera.

Sistema Disciplinario

Cualquier incumplimientos de la Ley, las politicas, procedimientos o normas internas que integran
el Programa de Cumplimiento y/o cualquier actuacion que pudiera ser considerada antijuridica o
delictiva, sera sancionada de conformidad con lo establecido en los procedimientos internos, en
la legislacion aplicable o en el régimen disciplinario previsto en el Convenio Colectivo
correspondiente. Asimismo, se tendran en cuenta las leyes aplicables en las distintas
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jurisdicciones enlas que el Grupo PreZero Iberia desarrolla su actividad. Fn este case, 1a Sociedad
desairolla la totalidad de sus actividades en Espafia y Portugal.

Se impondrén medidas disciplinarias para corregir las infracciones detectadas, llegando incluso
al despido del trabajador, cuando el incumplimiento sea grave y culpable.

1.5. Certificaciones

Las certificaciones son el instrumento que nos ayuda a poder demostrar a terceros la ejecucion
de los compromisos adquiridos en diversas materias, asegurando el cumplimiento de la
legislacion y otros requisitos de nuestros clientes, empleados/as y otros grupos de interés.

Grupo PreZero Iberia cuenta con ceriificaciones de terceros que muestran su liderazgo
responsable y que dan respuesta a los retos de transparencia, sostenibilidad econémica,
ambiental y social.

« SGE-21: Sistema de Gestidn ética y socialmente responsable que integra criterios
amhientales, sociales y de buen gobierno en nuestra practica empresarial.

« Estrategia Sostenible (ODS): Certificado emitido por AENOR de conformidad de la
Estrategia de Sostenibilidad de PreZero Iheria y su contribucidn a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (0DS).

= Modelo efr: modela internacional de direccidn de personas que, formando parte de
la Responsabilidad Social Empresarial y la Gestion de la Excelencia, se ocupa de
avanzary dar respuestas en materia de responsabilidad y respeto a la conciliacidn
de la vida personal, familiar y laboral.

»  Ademas, en el afio 2023 se PreZero Iberia ha estado trabajando en la implantacidn
de la UNE 166002: Certificacion del sistema de Gestién de [+D+ mediante el cual se
proporcionan las directrices necesarias para una eficaz organizacion y gestion de
la 1+D+i, ademas de su mejora continua en el tiempo.

Los principios establecidos y compremisos adquiridos por el Grupo se aplican a todas las filiales
y empresas dependientes, como es el caso de GESMAT.

Por otro lado, PreZero Iberia vela por la prestacién de un servicio de calidad y que genere el
minimo impacto medioambiental. Para ello, se apoya en la certificacion de sistemas de gestion en
las empresas operativas que forman parte del grupo. En el caso de GESMAT, se cuenta con las
siguientes certificaciones, basadas en estandares internacionalmente reconocidos:
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» Lanorma IS0 9001 {ija los requisitos minimos del Sisterna de Gestion de Calidad
implantado en la organizacidn y contribuye a la mejora del desempefio y de la
satisfaccion de nuestros clientes.

+ Lanorma!S014001 garantiza la correcta implementacion del Sistema de Gestion
Ambiental reduciendo al minimo el impacto ambiental de nuestras actividades.

A continuacion, se informa de las auditorias internas y externas relativas a la 150 14001 y 9001 que
se han llevado a cabo en Gestion Medicambiental de Toledo S.A;

14001 9001 14001 9001
Auditaria Interna 1 1 1 1
Auditoria externa 1 il 2 2

2. INFORMACIGN SOBRE CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES
21. Politicas

La Politica de Calidad, Medioambiente y Energia de Grupo PreZero tberia es el documento en el
que se plasman los compromisos asumidos en materia de Calidad, Medioambiente y Energia. La
asuncion de estos compromisos junto con la proteccién del medioambiente se refleja en la
integracidn de criterios para la minimizacién de impactos amhientales en tadas las fases del ciclo
de vida de los sarvicios y actividades. Para ello sz llevan a caho una serie de iniciativas:

» Estableciendo una eficaz gestidn de las compras y subcontrataciones, de forma que s
garantice que los productos comprados y los servicios subcontratados cumplen con los
requisitos especificados en los contratos en las mejores condiciones medicambientales y
de eficiencia energética.

»  Mediante la implantacion de préicticas internas de control operacional que deben sequir,
tanto el personal propio como el subcontratado, para minimizar el impacto ambiental
asociado al desarrollo de sus actividades, tanto en condiciones normales de trabajo como
en situaciones andmalas o de emergencia.

e Através de una adecuada planificacion y control de tos residucs generados teniendo en
cuenta el principio de jerarquia en la gestion de estos.
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o A través de un sistema de medicidn, andlisis, seguimiento y control periddico de sus
aspectos ambientales, mediante el anglisis de indicadores ambientales para cada uno de
SUS servicios.

22. Principales riesgos medicambientales

Complementariamente a la metodologia de identificacion y control de riesgos corporativos
explicada anteriormente, Grupo PreZero Iberia cuenta con un area especifica encargada de
identificar y realizar un exhaustivo control de riesgos medicambientales con el objetivo de
detectar y prevenir situaciones gue puedan interpretarse como delitos sobre la proteccion del
Medioambiente, asi como identificar riesgos relevantes para la organizacidn como:

- Situaciones o circunstancias gue puedan acasionar un dafio potencial o declarado para el
Medio Ambiente.

- Incumplimientos de los requisitos legislativos ambientales y/o de los estandares de
PreZero aplicables, que conlleven o puedan conllevar riesgos de sancidn, pérdida de
imagen de la compafiia, etc.

Grupo PreZero Iberia, identifica y controla sus principales Riesgos Medicambientales, a través de
las siguientes vias,

- Evaluaciones Ambientales realizadas in situ.
- Realizacion de auditorias realizadas in situ.
- Derivado del analisis de cumplimiento de requisitos legales de caracter medioambiental.

Tras la identificacion de los riesgos medioambientales, se realiza seguimiento periddico de la
evolucion de los mismos. En caso de identificarse algin riesgo medioambiental significativo que
cumpla los parametros para ser integrado en la gestidn de riesgos corporatives, este es
alimentado al proceso correspondiente de gestion de riesgos corporativos.

Al cierre del ejercicio 2023 y 2022 se mantienen garantias depositadas en materia
medioambiental por valor de 398.754 euros.

2.3, Impacios armbientales

Através del Sisterna de Gestién implantado, GESMAT identifica y evaltia de forma continuada los
aspectos ambientales asociados a las actividades desarroltadas por personal propio y
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subcontratado y teniendo en cuenta todas tas fases del ciclo de vida de los servicios que prestan
sus filiales operativas.

Como parte de este proceso, se realizan evaluaciones ambiental in situ de los centros de trabajo
en los que presta servicios mediante una metodologia que permite identificar los aspectos
ambientales asociados, tanto en situacion normal como en situacion anomala o de emergencia, y
evaluarlos de forma objetiva, obteniendo una “foto” del comportamiento ambiental del centro.

GESMAT cuenta con pautas de control operacional para todos los aspecios ambientales
identificados que se consideran mas relevantes con el objetivo de establecer objetivos y metas
para lograr una mejora del comportamiento ambiental del centro.

Por otro lado, a través del Sistema de Gestién de Calidad, Medioambiente y Energia, se realiza
una continua identificacion y actualizacion de los requisitos ambientales aplicables a sus
actividades y realiza una evaluacion continua de los mismos, identificando las obligaciones
legales que requieran adoptar medidas correctivas o de seguimiento para asegurar su correcto
cumplirniento.

En este anélisis del grado de cumplimiento de los requisitos legales, se incluyen los requisitos
marcados por las diferentes autorizaciones, permisos y licencias asociadas a las instalaciones y
servicios de Grupo PreZero lberia. Tras el andlisis realizado en el afic 2023, no se identifican
incumplimientos relevantes que puedan suponer unimpacto significativo sobre el medio ambienie
ni sobre la seguridad y salud de las personas.

Grupo PreZero fberia realiza periddicamente auditorias internas para verificar el cumplimiento
de los requisitos de su Sistema de Gestin de Calidad, medioambiente y energia, ast como de los
requisitos contractuales aplicables al servicio prestado.

231 Contaminacidn atmosférica

Las emisiones atmosféricas y la generacién de ruido es uno de los impactos ambientales
asociados a las actividades generadas por Grupo PreZero lberia, principalmente en las
instalacianes asociadas a sus filiales operativas, y es generado principalmente por las siguientes
fuentes:

- Ruido generado en las instalaciones producido por la maquinaria y equipos
- Ruido generado por los vehiculos

- Emisiones atmosféricas en focos fijos

- Emisiones atmosféricas procedentes de focos méviles
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- Emisiones atmosféricas difusas

Para el control y la minimizacion del impacto de este aspecto ambiental se establece dentro del
marco del Sistema de Gestion una serie de controles operacionales que incluyen tanto la
aplicacion de medidas preventivas para evitar su generacién, come una serie de controles para
asegurar que se cumplen los limites de emision/inmision de ruido y contaminantes atmosféricos
establecidos en las diferentes autorizaciones ambientales, y requisitos legales derivados de
normativa estatal, autondmica y municipal. Entre los principales controles establecidos se
encuentran:

- La evaluacion periddica del cumplimiento de los requisitos legales aplicables en cada una
de las instalaciones donde operamos

- La evaluacion periddica de los aspectos e impactos asociados a la generacidn de ruido y
otras emisiones atmosféricas.

De manera complementaria a los controles de ruido establecidos reglamentariamente, Grupo
PreZero Iberia realiza mediciones de ruido ambiental generado en las instalaciones donde opera
a través de sus empresas filiales y por la maquinaria y vehiculos que trabajan en via piblica con
el objeto de identificar posibles incumptimientos y como consecuencia, generacion de molestias.

232. Consumo energélico y generacion de energia renovahble

En Grupo PreZero Iberia nos consideramos un actor fundamental para la transicion energética y
por lo tanto apostamos par la energia renovable desde dos enfoques principales: el consumo de
energfa renovable y la generacion de energfa renovable.

PreZera |beria busca aumentar la generacion propia de energia renovable en las plantas que
operadas por nuestras empresas filiales de aqui a 2030. De acuerdo con la definicion de energia
renovable de la UE, esto incluye la produccién de energia a paitir de biomasa y gas de vertedero.
Generamos energia renovable en nuestros centros mediante la recuperacién de biomasa, por
ejemplo, en nuestras centrales de biogds, y de valorizacion energética de residucs o mediante
sisternas fotovoliaicos.

Los datas de energia renovable generados en instalaciones gestionadas por GESMAT son los
siguientes:
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kwWh generados 24974917 kWh 20605731 kWh ¥

“Dato corregido respecto al EINF 2022, incluyendo el dato de la tetalidad de energfa generada en la instalacidn.
£n 2022 se reportd el dato de la energia vendida a nombre de GESMAT

En cuanto al consumo energético de GESMAT a continuacion, se muestra el consumo asociade a
todas sus actividades, incluyendo tanto las actividades de transporte y tratamiento de residuos y
sus actividades auxiliares (oficinas, mantenimiento de equipos e instalacicnes, etc.):

Combustible (kWh) 37.140.281 33.478.795
Consumo eléctrico (kWh) 8.087.081 11.097.373 %
Intensidad energética (Kwh/iINCN) 0,9 0,9

* Dato corregide respecto al EINF 2022, incluyendo en el cansumo la electricidad autoconsumida

233. Consumoy vertido de aguas

Nuestro gbjetivo es reducir el consumo de agua, reutilizarla, mejorar su eficiencia y evitar el
vertido de aguas contaminadas al medio ambiente.

Grupo PreZero Iberia es consciente de la importancia de \a preservacion de los recursos naturales
y por ello lleva a cabo acciones de sensibilizacidn y concienciacion respecto al consumo de agua
entre sus empleados/as y colaboradores.

Ademds, mediante la rnedicion periddica de indicadores ambientales que son medidos
periddicamente se identifican los posibles excesivos consumos no justificados o et mal usa de
este recurso estableciendo si procede las acciones correctivas necesarias.

El consumo de agua de red en GESMAT, es el siguiente:

Agua de red (m3) Agua freatica o de pozo (m3) Agua pluvial (m3)
1.828 1.813 8.040 7.991 6.471 8.900

En cuanto al vertido de aguas residuales, las instalaciones gestionadas por GESMAT disponen de
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conexion y permiso de vertido a saneamiento municipal curmpliende en todos los casos los linites
establecidos por las ordenanzas municipales o reglamentos reguladores de las depuradoras.

En cuanto a derrames que puedan afectar a la calidad del suelo o las aguas, no se han identificado
derrames en 2023 que hayan supuesto iener que actuar los planes de emergencia ambiental.

2 4. Proteccién del Clima

Con el objetivo de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GE) en todas
nuestras operaciones y a lo largo de toda la cadena de valor, hemos definido cuatro dmbitos
de actuacion:

¢ Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero aumentando el uso de materias
primas secundarias. Ver apartado 6.3.6 Procesos de mejora continua en Proveedores y

subconiratas.
= Consumiendo electricidad de origen renovable y optimizando nuestra produccion de
energia sostenible.

o Optimizar nuestros procesos logisticos y apostar por cistemas de propulsion
aliernativos y combustibles de bajas emisiones.

e Aplicando sisteméticamente medidas de eficiencia energética y de recursos a nivel
interno, También primamos la eficiencia de recursos en nuestros procesos de
contratacion de compras.

N2 Vehiculos sostenibles 2 2
Emisiones evitadas por captacién de biogas (tCO2e) .....327  8082*
% electricidad consumida de origen renovable 100% 100%

**Date emisiones 2022 corregido por cambio de metodologia de célculo adaptade a GHE Prrotocol

Como primer paso para establecer objetivos de reduccion para el Grupo PreZero lberia,
calculamos anualmente nuestra huella de carbono comporativa de acuerdo a la metodologia de
cilculo establecida por Greenhouse Gas emissions Protocol.

Grupo PreZero Iberia ha realizado el calculo de su huella de carbono de organizacidn, planteando
un andlisis de alto nivel de las emisiones GH derivadas de su actividad durante el afio 2023. El
calculo de la huella de carbono permite el monitoreo de las emisiones de GEl en el tiempo. Gracias
a este indicador se dispondra de un sistema estructurado para el andlisis de las emisiones de
Grupo PreZero lberia. Esto permitiré identificar riesgos vy oportunidades asociados al cambio
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climatico y sus potenciales impactos sobre los objetivos estratégicos de la compaiifa, definir
ohjetivos de reduccidn de emisiones y, en general, supone una herramienta de gestion en la
orientacién de la compafiia hacia el proceso de descarhonizacién y la adaptacién y mitigacidn at
cambio climatico.

A cantinuacion, se muestia el volumen de emisiones de gases de efecto invernadero de la
compaiiia GESMAT:

Alcance 1 (tC02,) 9.176 8514
Alcance 2 (tC02,) - -
Total emisiones {tC02,) _ 9.176 8.514

2.5. Economia circular, prevencién y gestién de residuos

Con el objetivo de reducir la contaminacion causada por los residues y prevenir la contaminacion
ambiental, Grupo PreZero lberia cuenta con certificacion ambiental en nuestros emplazamientos
en los que opera a través de sus filiales.

£t Grupo PreZero lberia en el que se integra la Sociedad, asegura la planificacion y control de la
gestion de los residuos mediante su sistemética de gestion ambiental y realiza una prevision de
los residucs que se podrén generar y el tratamiento al que seran sometidos teniendo en cuenta
el principio de jerarquia enla gestidn de los mismos. La compafiia garantiza una correcta gestion
y tratamiento de los residuos que genera en sus actividades, tanto peligrosos como no peligrosos,
cuya recogida se realiza siempre a través de un gestor autorizado. previamente seleccionade por
la misma.

Las principales actividades generadoras de residuos se derivan de procesos auxiliares tales como:

» Mantenimiento de vehiculos y maguinaria
e Llimpieza de instalaciones
»  Actividad de dficinas

¢ Residuos generados en procesos auxiliares at tratarmiento de residuos
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RP totales (Kg) 22.923 22565
RP a valorizacion (Kg) 22.922 21.892
RP a eliminacion (Kg) 1 673

RP: Residuos Peligrosos

2.6, Biodiversidad

Grupo PreZero Iberia analiza y controla exhaustivamente los riegos ambientales que puedan
suponer un impacto negativo en la conservacion de la biodiversidad en aquellas dreas en las que
opera mediante:

- El riguross cuimplimiento de los condicionantes establecidos en las autorizaciones
ambientales de las instalaciones operadas por sus empresas filiales.

- Estableciendo planes de vigilancia para el control e implantacidn de tas medidas
preventivas y correctoras asociadas a los proyectos.

En GESMAT no se ha identificado ningdn impacto causado por la entidad porgue no lleva a cabo
su actividad en dreas protegidas.

3. INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Dado que el éxito de nuestras actividades seria imposible sin nuestra plantilla, nuestros
empleados/as son importantes embajadores de la economia circular. Nuestros empleados/as, que
en su mayoria participan en actividades operativas, tales como la recogida de residuos, la
clasificacin de residuos o la limpieza viaria, contribuyen significativarente a la revalorizacién
de los materiales y son parte importante de nuestro enfoque holistico de la sostenibilidad.
Valoramos a nuestros empleados/as, los apreciamos y queremos estar a la altura de nuestra
responsabilidad como empleadores dignos de confianza. Esta actitud hacia nuestros
empleados/as se refleja en nuestros temas materiales sobre este asunto clave.

El primer tema material de esta drea, salud y seguridad en el trabajo, es de gran relevancia para
las compafilas del Grupo PreZero, ya que un entorno laboral seguro y agradable es la base de
todo trabajo productivo. Dado nuestro elevado porcentaje de trabajo operativo, con riesgo de
exposicidn a situaciones y sustancias peligrosas, la prevencidn de accidentes es primordial. Los
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temas materiales de horas de trabajo y remuneracion y trato justo y equitativo reflejan nuestro
objetivo de apoyar a losintegrantes de nuestra plantilla a conciliar la vida laboral y la personal y
a sentirse bien acogidos en el lugar de trabajo en todo momento. El esfuerzo conjunto en este
sentido crea un entorno propicio para el desarrollo de grandes ideas y equipos excelentes. Por
Gitimo, la relevancia de las opertunidades de crecimiento tiene su fundamento en nuestro ohjetivo
de fomentar el talento de nuestros empleados/as e impulsar el desarrollo sostenible siempre que
sea posible. Gran parte de nuestro desarrollo sostenible es atribuible a nuestros empleados/as,
gue merecen tener acceso constante a nuevos conocimientos y a oportunidades continuas de
crecimiento. Esto lleva a los empleados/as, y a las compafiias del Grupo PreZero en su conjunto,
al éxito sostenible.

Ambitos de actuacién
En cuanto a este apartado, definimos cuatro campos de actuacién:

1. Apoyamos a nuestros empleados/as en todas las etapas de su vida profesional. Ademds de
medidas individuales, les ofrecemos perspectivas a targo plazo y salarios justos en puestos de
trabajo con sentido que contribuyen a nuestro objetivo de cerrar circuitos.

2. Yaloramos a nuestros empleados/as desde el primer diz. Por ello, mostramos respeto y aprecio
en los procesos de contratacién e incorporacion.

3. Para que nuestros empleados/as puedan trabajar en condiciones sostenibles, fomentamos su
salud y bienestar. Aspiramos a conseguir esto creando y manteniendo operaciones fiables y
lugares de trabajo seguros y saludables para todos los empteados/as, tanto en el mbito operativo
como en el o operativo.

4. Promovemos la equidad, la igualdad de opartunidades y [a diversidad para que todos nuestros
empleados/as se sientan seguros y bienvenidos en su lugar de trabajo.

Estos ambitos de actuacién estdn directamente relacionados con nuestros temas materiales
vinculados a los empleados:

- Primer campo de actuacion: Horas de trabajo y remuneracién

- Primer campo de actuacion: Oporiunidades educativas

- Segundoy cuarta campos de actuacion: Trato justo y equitativo
- Tercer campo de actuacion: Salud y seguridad en el trabajo

3.1. Responsabilidades y Politicas
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Los asuntos relativos a empleados/as son gestionados por la Direccién de RRHH (incluidos
aquellos que tienen gue ver con €l hienestar), excepto los relativos a Seguridad y Salud que son
gestionados por la Direccion de Operaciones e Ingenieria, en donde se encuadra el departamento
de Seguridad y Salud. Ambas direcciones aplican y adaptan a las drcunstancias locales, las
politicas y procedimientos definidos por PreZero Internacional, y aplican buenas practicas
identificadas a nivel pais concernientes a los temas materiales, trabajandoen continua
coordinacién y colaboracion con sus homdnimos de PreZero Internacional para seguir innovando
y mejorando en dichos asuntos

Como parte del Grupo Schwarz, tenemos el compromiso de garantizar horas de trabajo justas,
remuneracion justa, un lugar de trabajo saludable y seguro, trato justo y equitativo a través del
Pacto Mundial de la ONU, una iniciativa no vinculante de las Naciones Unidas para animar a las
empresas ¥ negocios de todo el mundo a adoptar politicas sostenibles y socialmente
responsables, y a informar sohre su aplicacion. Las compafifas del Grupo PreZero también estan
comprometidas con una jormada laboral justa, una remuneracién justa, un lugar de trabajo
saludable y seguro, oportunidades educativas, un trato justo y equitativo, tal y como se contermpla
en la WIN-Charta del estado aleman de Baden-Wurtemberg. PreZero Stiftung & Co. KG es
signataria de esta iniciativa, y su participacion representa un compromiso voluntario con la
sostenibilidad y con nuestra responsabilidad econdmica, ecoldgica y social.

Con cardcter general, cumplimos tadas las leyes pertinentes y con todas nuestras politicas
internas. En particular, nuestro Cédigo de Etica empresarial ahorda los temas materiales que
atafien a nuestros empleados y exige que estos temas se tengan en cuenta. Esta previsto que se
publique una version adaptada de nuestra Declaracion de Principios sobre el Respeto de los
Derechos Humanos y el Medio Ambiente, vigente desde 2021, que demostrara expresamente
nuestro compromiso con horas de trabajo justas, remuneracion justa, un lugar de trabajo
saludable y segurg, trato jusio y equitativo.

Para el Grupo PreZero Iberia en el que se integra la Sociedad las personas son su recurso méas
valioso y su principal activo. Por ello, la compafifa ofrece oportunidades de crecimiento
profesional/personal y considera la seguridad y bienestar de sus empleados como su principal
prioridad. La compafiia se compromete con la estabilidad laboral y tiene implermentadas medidas
de flexibilidad, conciliacidn laboral e igualdad, habiendo suscrito un plan de igualdad referente en
el sector.

En el dltimo afio se han pueste en marcha una serie de acciones especificas de cara a atraer,
retener y desarrollar el talento.

Atraccion y retencion del Talento
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Durante 2023 se han lanzado & programas de Talenio
Joven dirigidos a incorporar recién graduados o
estudiantes de Ingenieria y Ciencias
Medioambientales, interesados en la economia
circular. Estan dirigidos a las éreas de Operaciones e
Ingenieria, a la Direccién de Negocio Piblico Sureste,
A la Direccién de Negocio Plblico Norte y al Area de
Gestion de RRHH Coniamos con un total de 22
estudiantes que seran la cantera de la compafiia en
esas areas.

Por otro lado, el Grupe PreZero |beria ha puesio en
marcha su Universidad Corporativa, CreZe, en la que ya
se han forrmado mas de 125 Gestores de Contratos en e
materias lan diversas como Gestion de FEquipos,
Finanzas, Relaciones Laborales, Cultura de Seguridad,
licitaciones, Seguros, MNegocio de Urbanos y
Tratamiento. Todo ello acompafiado de un campus =
virtual con contenidos técnicos de la empresa en la |
nueva plataforma e-learning PreZero Academy.

Satisfaccion v compromiso con los empleados/as
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En 2023 el Grupo PreZero Iberia en el que se integra la Sociedad ha renovado la Certificacion Top
Employer 2024, sello que le avala como una de
las mejores empresas para trabajar en Espaiia.
Para obtener esta certificacidn, otorgada por
Top Employers Institute, las organizaciones son
evaluadas a través de la encuesta HR Best
Practices Survey, que analiza aspectos
relacionados con la estrategia de personas, el
entormo de trabajo, la captacion de talento, la
formacion, la promocion del bienestar de los
empleadosy la diversidad e inclusidn, entre otros ambitos.

También en 2023 se ha lanzado la encuesta
corporativa de Clima PULS 2023, donde los
propios empleados/as han destacado: el respeto;
irabajo fiable y seguro, compromiso, conexin y
seguridad y salud laborat como los cinco atributos
de PreZero lheria mas valorados por toda la . A .
plantilla. A pariir de los resultados obtenidos, se : iTu opinion importa!
implantaran acciones de mejora en aguellos
puntos donde haya camypo de desarrollo.

3.2 Principales riesgos

Los principales riesgos identificados en el area de personal tienen que ver con la seleccidn y
contratacién, es decir, con la disponibilidad de recursos humanos cualificados. Fs necesario llevar
a caho procesos eficientes de bhisqueda de nuevos empleados/as que minimicen eventuales
retrasos en su captacion y/o se ajusten a los perfiles requeridos, e incluso minimicen defectos en
la formalizacion de contratos con los empleados/as. Con el objelivo de captar el talento joven,
nos acercamos a las universidades y nos damos a conocer. Buscamos la retencion y la adaptacion
al nuevo contexto digital formandenos en las especializaciones que nos permitirdn avanzar.

El sequndo riesgo significativo es la seguridad del personal, tanto desde la éptica de suintegridad
fisica, como el riesgo de que el personal se vea sometido a extorsién, amenazas o cualquier otra
accion similar.
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3.3. Empleo

En Gestion Medioambiental de Toledo, S.A, prestamos nuestros servicios mediante una plantilla
media® de 494 trabajadores cualificados, agrupados en puestos operativos que desempefian
tareas ligadas o muy cercanas a la operacion/servicio.

A conlinuacién, se muestra la plantilla medial de Gestidn Medicambiental de Toledo, S.A durante

el ejercicio 2023 y 2022
Mandos Técnico/as I
Intermedios Administrativ:/as PUgSLos Operatlvos
HOMBRE 2 2 418 422
> 50 years 1 - 180 181
30 - 50 years 1 2 225 228
< 30 yaars - - 13 13
MUJER - 1 71 72
> 50 years -~ = 26 26
30 - 50 years - 1 43 44
< 30 years - - 2 2
Mandos Técnicofas y .
Intermedios Administrativo/as puetos Operatwos J014).2022

HOMBRE 2 3 414 419
> 50 years 1 - 183 184
30 - 50 years 1 3 222 226
< 30 years - - 8 8
MUJER - 1 62 63
> 50 years - - 26 26
30 - 50 years - 1 35 36
< 30 years . - 2 1 1

2 q 476 432

La distribucidn de la plantilla seglin las modalidades de contrato, por género, edad y categoria
profesional es la siguiente:

» Distribucion de la plantilla segun modalidades de contrato por género:

1 La plantilla media se ha calculade considerando el nimero de empleados/as de alta al cierre de cada mes tomando
como referencia a dicha fecha el dato de cada trabajador relativo a modalidad y tipo de jornada por contrato, edad y
categoria profesional, para cada trabajador. En todos los casos las cifras se han redondeado.
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HOMBRE _ MUJER
Contrato indefinido 379 56 435
Contrato temporal 43 i6 58
422 72 4594 _
HOMBRE MUJER TOTAL 2022
Contrato indefinido 376 50 425
Contrato temporal 43 13 57
419 63 482

» Distribucion de la plantilla segin modalidades de contrato por edad:

> 50 afios 30 - 50 afios < 30 afios

Contrato indefinido 193 235 7 435
Contrato temporal 14 37 _ 8 59

494

_ > 50 afios 30 - 50 afios < 30 aflos TOTAL2022
Contrato indefinido 191 230 4 425
Contrato temporal 19 33 5 57
210 263 9 482

o Distribucion de la plantilla segin modalidades de contrato por categoria profesional;

Mand Tacni
wd O.S e:cr’ua_)/a:s o Puestos Operativos TOTAL 2023
Intermedios Administrativo/as

Contrato indefinido 2 3 430 435
Contrato temporal 59 59

494

Malidos Técnico/asy b o ctos Operativos IR LA B IDP)
Intermedios Administrativo/as )
Contrato indefinido 2 4 419 425
Contrato ternporal 0 0 _ 57
2 4 476

La distribucion de la plantilla por tipo de jornada es la siguiente:

» Distribucion de la plantilla seg(in tipo de jornada por género:
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HOMBRE MUIJER TOTAL 2023

lornada completa 413 68 481
Jornada parcial 9 4 13
422 72 A%
HOMBRE MUJER TOTAL 2022
lornada completa 402 60 462
Jornada parcial 17 3 20
419 b3 482

« Distribucidn de la plantilla segtn tipo de jornada por edad:

> 50 aflos 30 - 50 afios < 30 afios TOTAL 2023

Jornada completa 204 263 i4 481
lornada parcial 3 9 1 13
207 272 15 4%
> 50 afios 30 - 50 afios TOTAL 2022
Jornada completa 199 254 9 462
Jornada parcial 11 9 - 20
210 263 9 482

 Distribucidn de la plantilla segin tipo de jornada por categoria profesional:

Té
Mando-s _ct‘ico/?s Y Puestos Operativos TOTAL 2023
Intermedios Administrativo/as -
Jornada completa 2 3 476 4181
Jornada parcial 13 13

Mandos Técnicofas y
Intermedios Administrativo/as
Jornada completa 2 4 456 462

Jornada parcial - - 20 20
2 4 476 482

Puestos Operativos TOTAL 2022

El ndimero de despidos ocurrides durante los afios 2023 y 2022 y la tasa de rotacion? se muesira
a continuacidn:

» Distribucién del ndmero de bajas por despido y tasa de rotacién por género:

2 La tasa de rotacion incluye, despidos, bajas voluntarias y otros motivos que conllevan la baja de fa compaiiia
{incluidas Tas jubilaciones). Dentro de los despidos se consideran aquellos casos en los que la decision de desvincular
a fa persona trabajadora es tormada por la empresa, incluidos aquellos casos de no superacisn del periodo de prueba.
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Despidos 3 - 3
HOMBRE MUIER TOTAL 2022
Despidos 5 - 5
HOMBRE MUIER TOTAL 2023
Tasa rotacién 3,55% 1,40% 3,24%
HOMBRE MUJER
Tasa rotacion 5,49% 1,59% 4,98%

o  Distribucidn del nimero de bajas por despido y tasa de rotacidn por edad:

0P0542773

> 50 afios 30-50aflos <« 30afos TOTAL 2023

Despidos 1 - 2 3

> 50 afios 30- 50 afios < 30 afos TOTAL 2022

Despidos 1 4 4 5

Las bajas voluntarias incluyen 7 y 11 jubilaciones en el tramo > 50 aflos en 2023 y 2022 respectivamente

* 50 afios 30 -50 afios <30 afios TOTAL 2022

Tasa rotacién 4,35% 1,84% 13,33% 4,86%
> 50 afios 30 - 50 afios < 30 afios TOTAL 2021
Tasa rotacidon 6,66% 2,67% 31,86% 4,98%

»  Distribucion del nimero de bajas por despidoy tasa de rotacion por categoria profesional;

2023 | 2022

Puestos Operativos Puestos Operativos

Despidos 3 5

20123 S| 772 S|

Puestos Operativos Puestos Operativos

Tasa rotacion voluntaria 3,27% 5,04%
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Horas de trabajo y remuneracion

Nuesiro objetivo con respecto a los horarios de trabajo y la remuneracion incluye que los
empleados/as cumplan con las normativas legales locales y recibir una remuneracién que sea
equitativa y competitiva.

Los empleados/as reciben contratos de trabajo al comienzo de su relacidn laboral con la
compaiiia donde se especifican las condiciones laborales, incluidas las salariales que son
tratadas can la mas estricta confidencialidad. Ademés, se realizan registros horarios con &l fin de
cumplir con la regulacicn nacional.

Para garantizar que la remuneracién sea equitativa y competitiva se realizan estructuras
salariales y comparaciones con el mercado (comparando descripciones de puestos y escalas
salariales en otras organizaciones), garantizanda el cumplimiento de las normativas legales
sobre salario minimo, o lo dispuestos en otros acuerdos como los recagides en los convenios
colectivos. Los directivos/as de primer nivel, asi como el CEQ de la de Grupo PreZero Iberia, estan
involucrados en las decisiones que tienen que ver con la remuneracion de los empleados/as.

Ademas la compafifa ofrece a sus empleados/as una serie de beneficios que pueden variar en
funcion del nivel organizativo y de los convenios colectivo de aplicacidn.

La compafiia tiene establecido un canal de denuncias por el cual los empleados/as pueden
reportar de manera andnima cualquier incidencia relativa a horarios de trabajo y remuneraciones
las cuales son analizadas y respondidas.

En cuante a las remuneraciones medias® de Gestién Medioambiental de Toledo, SA de los

ejercicios 2023 y 2022;
REMUNERACION | REMUNERACION
MEDIA 2023 MEDIA 2022
HOMBRE 32204 27730
MUIJER 22739 21256

3 Las remuneraciones medias se han calculado segin el salario tedrico anualizado de la plantilla. En el afio 2023 se ha
actualizado el método de cilculo de las remuneraciones anualizadas en aras de una mayor transparencia hacia los
grupos de interés de la compafiia. De esta manera se anualizan de manera mas exacta los pluses y complementos
salariales variables teniendo en cuenta el concepto que figura en la némina; no obstante, no ha sido posible reestimar
su impacto en las remuneraciones de] afio 2022 debide a la capacidad de descarga de la aplicacion de cdlculo. Por
causa de esta mejora, las remuneraciones medias del ejercicic 2023 son sustancialmente superiores a las del afio
2022 que no incluye estos conceptos adicionales.
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REMUNERACION MEDIA _ e
507 > 50 afios 30 - 50 afos < 20 afios
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HOMBRE 32167 32656 27079

MUJER 23 476 22.639 18,561

=50 afios 30-50afos <30 afios
2022

HOMBRE o733 28281 24052

MUIER 20566 21585 18834

» Distribucion de la remuneracion media por categoria profesional y calculo de la brecha

salarial®
REMUNERACION Mandos Técnico/as y Puestos operativos Puestos operativos
WAL E ] . Intermedios Administrativo/as - No Cualificados - Cualificados
HOMBRE n.a. n.a. 25.771 34.939
MUIJER n.a, na. 20.077 33.770
Brecha n.a. 0,81 0,78 0,97

REMUNERACION Mandos Técnicofas y Puestos operativos Puestos operativos
MEDIA 2022 __Intermedios Administrativofas - No Cualificados - Cualificados

HOMBRE n.a. n.a, 22,701 29.699
MUJER - n.a. 18.711 30.856
Brecha ; - 0,79 0,82 1,04

Cabe destacar que los datos arriba indicados no implican, ni reflejan, como se puede constatar,
la existencia de una discriminacidn retributiva por razén de género. En todo caso, se ha de poner
de manifiesto que derivado del sector de actividades y servicios desarrollados por la organizacion,
existen factores externos que quedan fuera de su dmbito de actuacidn, como son las condiciones
retributivas consolidadas derivadas de subrogaciones normativas legales o convencionales,
complementos de antigliedad y la alta presencia de hambres en sectores, dmbitos de actividad y
servicios histéricamente muy masculinizados que arrastran condiciones mas beneficiosas

* La brecha salarial se ha calculado como: I- {{remuneracion media HOMBRES — remuneracién media MUJERES)

fremuneracién media HOMBRES).

El dato de relacién de safarios entre hombres y mujeres indicado en la tabla para “puestos operativos” estd afectado
por la distribucion poblacional del colectivo en las diferentes categorias profesionales. Por motive histdrico, las
categorias que en tablas salariales de convenio de perfiles cualificados, tienen una menor representacion del colectivo
de Mujeres, lo que afecta al dato agregado. Se muestran adicionalmente, para una adecuada interpretacién los datos

desagregando entre Puestos Operativos Cualificados (309 y 307 empleados en 2023 y 2022, respectivamente) y

Puestos Operativos No Cualificados (180 y 169 empleados en 2023 y 2022, respectivamente).
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consolidadas ad personam Todas estas dificultades ponen, sin lugar & duda, en valor el
incuestionable trabajo que realiza el Grupo en este ambite.

Todas las retribuciones percibidas por la plantilla conforme al convenio colectivo aplicable son
superiores al SM|, siendo la ratio correspondiente a los ejercicios 2023 y 2022 igual a 1, tomandose
en consideracion el satario minimo local de 15.120 euros y 14.000 euras, respectivamente.

El ntimero medio de empleados/as con discapacidad del que disponia la compafiia por género en
el ejercicio 2023 y 2022, respectivamente, se muestra a continuacion:

...HOMBRE MUER _  EESSRIZE

............................................ HOMBRE _ _ MUER _  |[SCellir e
N2 de discapacitados 7 1 8

34  Organizacidn del tlempo de trabajo, niimero de horas de absentismo

Gestidn Medioambiental de Toledo, S.A registra y monitoriza los absentismos dade suimpacto en
los resultados, pues nuestra actividad es intensiva en mano de obra. En 2023 el nimero total de
dias naturales de absentismo debido principalmente a enfermedades, accidentes e incapacidades
ha sido de 15.482 dias frente a los 13.833 dias perdidos en el 2022,

Para hacer frente a esta situacion la compafiia ha desarrollado cuadros de mando que estin a
disposicion de nagocio para poder analizar y gestionar adecuadamente los absentismos, ademés
la empresa conciencia a los mandos sobre la importancia de una adecuada gestién del absentismo
mediante la promocidn de entornos de trabajo seguros y saludables.

341 Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacién, desconexion laboral y el
fomento el ejercicio corresponsable de estos por parte de ambos progenitores

Grupo PreZero Iberia cuenta con medidas orientadas a faciliiar el equilibrio entre la vida personal,
familiar y laboral de las personas que trabajan en la Compania.

En las oficinas centrales de Grupo PreZero Iberia, por ejemplo, se aplican medidas muy valoradas
como son: el horario flexible de entrada y salida, la jornada intensiva los viernes y en los meses
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En dicho contexto, el Grupo PreZero Iberia con una Politica de Desconexidn Digital.

35, Saludy seguridad

35.1.  Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

El Grupo PreZero |beria se compromete a crear entornos seguros y saludables para toda su
plantilla y partes interesadas.

Considerar la prevencidn de riesgos laborales como un objetivo prioritario, que debe estar
presente en todas y cada una de las actuaciones de la empresa con el fin de prevenir los dafios y
el deterioro de la salud de su personal trabajador mediante un proceso de mejora continua,
integrando los siguientes aspectos:

= Cumplir con la legislacion vigente en Prevencidn de Riesgos Laborales y con otros requisitos
que voluntariamente se suscriban, considerando, las mejores practicas, avances
tecnoldgicos y digitales en materia de seguridad y salud en los distintos entornos laborales.

= Facilitar los medios humanos y materiales necesarios y suficientes, teniendo en
consideracitn la perspectiva de género, para una adecuada prevencion de riesgos laborales
en los centros de trabajo y actividades, prestando especial atencidn a nuestra cadena de
suministros.

= Proteger y fomentar la seguridad y salud de las personas trabajadoras, incluidas las
situaciones de discapacidad y en general, los diferentes aspectos de la diversidad, a fin de
generar entornos de trabajo inclusivos gue favorezcan tanto la seguridad, como la salud y el
bienestar en el trabajo de todos los colectivos.

»  Formar e informar en prevencidn de riesgos laborales a todos los niveles de la empresa con
el fin de potenciar comportamientos seguros en toda la organizacion, facilitando canales de
comunicacion para promover una cultura de seguridad en la que todas las personas
trabajadoras aporten valor.

= Favorecer la consulta y participacion de las personas trabajadoras en aspectos de seguridad
y salud, y cuando existan, con sus representantes,
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=  Realizar evaluaciones de riesgos para eliminar o minimizar los riesgos a los que estén
expuestos el personal propio y a olras partes interesadas, en todos nuestros centros de
trabajo y servicios.

= Seguir el desempeho en materia de seguridad y salud, de forma regular y consistente. Se
investigaran incidentes y accidentes para prevenir recurrencias.

Grupo PreZero |beria audita externamente su sistema de gestion de Seguridad y Salud, pasando
periddicamente auditorias Legales y auditorias de cumplimiento de la norma internacional 150
45001 de Seguridad y Salud. Cuenta caon las certificaciones en vigor siguientes:

- UNEISO 45001:2018

- Certificacidn Auditoria Legal del sistema de gestién de Prevencién de Riesgos Lahorates
Ambas certificaciones son de aplicacidn para Gestién Medioambiental de Taoledo, S.A

Como compafiia saludable, fomentamos unh entorno de trabajo seguro y promovemos habitos de
vida saludables entre los empleados/as. Desde el Grupo PreZero Iberia se cuenta, entre otras
cosas, con la plataforma Cuidate+ La cual es un programa integral de salud y bienestar, que ayuda
a los empleados/as creando hahitos mas saludables relacionados con la nutricidn, la salud, el
ejercicio, el cuidado de la salud mental, mediante talleres, ideos, noticias, charlas, etc.

% Empleados cubiertos por OSHAS 100% 100%
Auditorias en temas de seguridad y salud {N® Auditorias internas y externas):
Auditoria interna 2 3
Auditoria externa - 1
invertidos en formacidn de seguridad y salud {€) 45.254 21.117
Horas de formacion en seguridad y salud 3.905 2.073
Empleados representados en Comités de seguridad y salud 100% 100%

35.2.  Accidentes de trabajo

Grupo PreZero Iberia, en el gue se integra la sociedad, dispone de un procedimiento interna para
la investigacion de accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades profesionales en el marco
del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud, que establece las actuaciones a llevar a cabo, las
personas referentes y la informacidn que debe facilitarse en caso de accitente laboral. En este
sentido, de cada accidente o enfermedad profesional se elabora un informe de investigacidn,
donde se recogen los datos generales, se realiza un andlisis y se contemplan las medidas
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preventivas y/o carrectivas a adoptar para eviiar la repeticidn. Este sistema estd implantado en
Espafia y Portugal

Ademds de las correspondientes notificaciones a la Autoridad Laboral (urgente, en un plazo
inferior a 24 horas y ordinaria, en un plazo inferior a cinco dias desde que se tiene conocimiento
del hecho), en todos los casos de accidente mortal se ha realizado en primer lugar, una
comunicacion interna a ta Direccién de la compafiia y una recopilacidn de toda la informacién y
documentacicn referente al accidente. Posteriormente, se procede a abrir una investigacién del
mismo, para esclarecer lo sucedido y establecer las medidas preventivas y/o correciivas

necesarias para cada caso.
2023 2022

Indice de incidencia® 0,20 2,08
Indice de frecuencia' 1,38 14,20
Indice de gravedad™ 0,13 0,66

(1) Indice de incidencia (n° accidentes con baja / n® trabajadores promedia) * 1000
{2) Indice de frecuencia (n® accidentes con baja / n® horas trabajadas) * 1000
{3) Indice de gravedad {n° jornadas perdidas / n° heras trabajadas) * 1006

2023 2022

HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER
Accidentes laborales 1 - 9 1
Accidentes mortales = = - S
Enfermedades profesionales - - - -

Mo se consideran accidentes in itinere, recaidas, baja infertor a des dias ri sin baja.

353. Enfermedades profesionales

No se han identificado de manera especifica actividades con una incidencia o riesgo més elevado
de enfermedad profesional.

3.6. Relaciones Sociales
361  Organizacion del didlogo social

El didlogo social desempefia, sin dutia, un papel fundamental y necesario en el desarrollo de las
relaciones laborales, individuales y colectivas de Grupo PreZero lberia.
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Por ello, dentro del compromiso en la gestion de las personas trabajadoras de manera
responsable y sosienible, el derecho de asociacion, la libertad sindical y el reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacion colectiva estdn integrados en la cultura de Grupo PreZero
Iberia.

Del mismo modo el dialogo social en un aspecto absolutamente importante y principal en el legro
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

Desde Grupo PreZero lberia se apoyan, por consiguiente, los derechos de asociacion, de
representacion sindical y de las personas trabajadoras y de negociacién colectiva de todos
nuestros empleados y empleadas, y a todos los niveles, de conformidad con la normativa nacional,
comunitaria e internacional vigente en cada momento; desarrollando y manteniendo una
interlocucion y relacidn continua y permanerite, asi como una negociacidn constante con los
drganos de represeniacion tegal de las personas trabajadoras, sindicatos y resto de agentes
sociales, con el objetivo de contar con unas relaciones laborales responsables, sdlidas y
respetuosas.

PreZero lheria esta adherida al Pacto Mundial de Naciones Unidas, apoyando los Diez Principios
del Pacto Global de las Naciones Unidas en materia de derechos humanos, trabajo y empleo,
medio ambiente y lucha contra la corrupcion. Entre los compromisos asumidoes a través de dicha
adhesion, hacemas especial mencién a la garantia de libertad de asociacién y el derecho a la
negociacion colectiva de nuestros trabajadores y trabajadoras y a 1a aplicacién de los Convenios
de la Organizacion Internacional del Trabajo {OI) 87, 8% y 98, que se centran, tamhién, en dichos
dereches.

3.6.2. Porcentaje de empleados/as cubiertos por convenio colectivo

En cuanto a la concreta aplicacién de los diferentes convenios colectivos a las personas
trabajadoras de PreZero lberia, varia en funcidn de la normativa aplicable en cada actividad y/o
negocio o conirato, la existencia de convenio colectivo en los distintos niveles de negociacion
(sectorial, ambito geografico, pluriempresarial, empresa, etc) e incluso de la representacién de
las personas trabajadoras, adquiriende Grupo PreZero el compromiso, en todo caso, de cumplir
con la legislacion y/o normativa colectiva que resulte de aplicacidn.

En todo caso, el parcentaje de personas trabajadoras cubiertas por Convenio Colectivo es del 100
% de los empleados/as. En cualquier caso, GESMAT adquiere el compromise de cumplir con la
legislacidn y/o convenios que resulten de aplicacion.

Pigina 49 de 79



0P0542781

pre
CLASE 82 mﬁ*ﬂ‘w Zero

3.63. Balance de convenios colectivos
En el convenio colectivo aplicable a ta GESMAT se recogen las condiciones laborales de La plantilla.

En concreto, los convenios colectivos que aplica la empresa (tanto sectoriales, como de dmbito
empresarial) contienen, sin duda y cbjetivamente, condiciones laborales y sociales mas favorables
y beneficiosas para las personas trabajadoras, no sélo respecto a la regulacion normativa general
vigente (Ley del Estatuto de los Trabajadores y normas concordantes), sino tamhién en
comparacion a la generalidad de convenios colectivos existentes, en nuestro sector y empresas
competidoras, pero también en otros sectores y actividades.

Especificamente, cabe sefialar que la politica de relaciones laborales y de empleo de la empresa
basada en la calidad det misme, estd referenciada e incluida de manera expresa, en los convenios
colectivos aplicables a la misma, y ello, en aspectos tan sustanciales e importantes como son los
que s enuncian a continuacion: todos los relacionados con las politicas mas adecuadas en materia
de prevencidn de riesgos laborales, jornada de trabajo, licencias y permisos, la formacidn de las
personas trabajadoras, la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, la
contratacion, la dasificacion profesional, las condiciones generales sobre promocionesy ascensos,
retribuciones, la subrogacion de personal y el consiguiente mantenimiento del empleo en los
supuestos de cambio de empresas adjudicatarias en las contratas.

En este sentido, el articuto 17 del convenio colective de la empresa GESMAT,, establece una jornada
maxima laboral para las personas trabajadoras contradas a jornada completa de 35 horas
semanales. Asimismo, el articulo 24, regula Lo relativo a licencias retribuidas, y en dicho precepto,
se establecen, igualmente, mejoras, respecto de las previsiones contenidas en el Estatuto de los
Trabajadores. Por su parte, el convenio colectivo también recoge una serie de mejoras sociales; en
el articulo 27, se recoge el derecho al percibo de complemento en caso de incapacidad temporal.
Igualmente, el articulo 30 recoge que la Empresa suscribird un seguro contra accidentes que cubra
los riesgos de muerte, incapacidad laboral permanente, invalidez absoluta o total derivada de
enfermedad profesional o como consecuencia de todo accidente del trabajador dentro de su
profesion al servicio de la empresa por una cuaniia 52.000€. Por su parte, el articulo 30 establece
la creacion de un fondo social.

3.7. Formadién

371 Politicas implementadas en el campo de la formacion
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La formiacion y el desarrollo en el Grupo PreZero Iberia es clave para la motivacién de las
personas empleadas, asi como para la mejora y eficiencia de los procesos y obiencidn de
resuttados. Por ello en 2023 se ha ampliado CreZe, paraguas bajo el cual se han lanzado distintas
acciones de formacién y desarrollo para todos los empleados/as como:

- Visitas Discovering PreZero, donde alrededor de 200 personas empleadas han podido
visitar nuestros principales contratos en Espaiia tanlo de Limpieza Viaria, Recogida de
Residuos Urbanos, Plantas de Tratamiento, Plantas de Biometano, etc. De esta manera
hemos conseguido acercar el dia a dia de nuestro negocio a todas las dreas.

- Se ha lanzado un catalogo de Formacion en Power Skills donde més de 300 personas
empleadas se han formado en talleres y cursos 100% practicos en materia de liderazgo,
gestion de personas, negociacidn, gestion del tiempo, Power Bl, Excel, Microsoft 365, etc.

- Se ha lanzado un potente plan de formacian 2023 a negocio cuyo objetivo principal era
reformar la cultura de Seguridad en la Compafia y la formacion técnica a todos nuestros
contratos con acciones tan relevantes como formacion practica a mas de 884
conductores a nivel nacional con una valoracioén global de 9,25 sobre 10.

Las horas de formacion recibidas por la plantilla de GESMAT por categoria profesional es la

siguiente;
Mando_s. Tc?ctuco/:t:s ¥ Puestos TOTAL 2023
....... Intermedios  Administrativo/as _ Operativos
Horas de formacion 65 262 5.759 6.086
Mando:f. Teca:ucula_s y Puestfzs TOTAL209)
.............. Intermedios  Administrativo/as  Operativos
Horas de formacién 12 50 4884 4946

38. Accesibilidad de las personas con discapacidad

En la Politica de Derechos Humanos, se recoge la prohibicion de discriminacion por razén de
discapacidad, rechazando cualquier forma de discriminacion directa o indirecta por razones de
discapacidad y realizando ajustes razonables que faciliten el trabajo a las personas trabajadoras
con algun tipo de discapacidad.

Pagina 51 de 79



003 5 ¢ 0P0542783

= PN prefj
CLASE 82 mdm Zero

39. lgualdad

391  Medidas adoptadas para promaver la igualdad de trato y de oportunidades entre
hombres y mujeras

La aprobacion de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, supuso, sin duda, un hito en la etaboracidn de politicas activas en materia de igualdad,
a través de la especifica previsién de elaboracién de planes de igualdad encaminados a alcanzar
la igualdad real entre mujeres y horrbres, asi como a combatir decidida y firmemnente todas las
manifestaciones de discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo.

En dicho contexto, las partes negociadaras del Plan de Igualdad del Grupo PreZero Iberia en el
que se integra la Sociedad comparten el ohjetivo de garantizar la igualdad de trato y
oportunidades en el emplec y en la ocupacion, considerando un valor fundamental la
incorporacidn del talento femenino en la realidad de las empresas y, en concreto, abogan por la
necesidad de sensibitizacidn en politicas de integracién real de la mujer, asi como por la
erradicacion de cualquier obstaculo que pudiera existir y contravenga el principio de iguatdad de
trato y oportunidades y la no discriminacion por razon de sexo.

El crecimiento y desarrollo profesional debe ser valarado por las competencias, la cualificacion,
las habilidades, la experiencia y los conocimientos de las personas trabajadoras, sin importar el
sexo de las mismas.

La igualdad entre hombres y mujeres es un principio juridico universal y un derecho fundamental
consagrado en el articulo 14 de la Constitucién Espafiola (en adelante, “CE”) que proclama el
derecho a la igualdad y a la no discriminacién por razon de sexo, asignando a los poderes pdblicos
la obligatoriedad de promover las condiciones necesarias para que esa igualdad sea efectiva.

Por ello, la Ley Orgénica 3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y de hombres, de 22 de
marzo {de aqui en adelante, “LOIEMH), propone una accidn noermativa encaminada a la
eliminacion de todas las manifestaciones aln subsistentes de discriminacion, promoviendo la
igualdad real entre mujeres y hombres, con remocion de los obstéculos que impiden alcanzarla,
instando la creacidn de un conjunto de politicas activas encaminadas a hacer efectivo el principio
de igualdad.

Asimismo, hay que destacar los continuos esfuerzos normativos levados a cabo, tales como el
Real Decreto Ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para la garantia de la igualdad de
trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion {de aqui en
adelante “RD Ley 6/2019"}, cuyo ohjetivo es eliminar toda discriminacion directa e indirecta de las

Pagina 52 de 79



003 5 g\:unos' OP0542784

CLASE 82 [, TREsEyIMOS | ‘W Zero

mujeres y, en definitiva, hacer efectivo el principio de igualdad de trato y oportunidades entre
ambos sexos proclamado en la LOIEMH.

Finalmente, las recientes publicaciones del Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se
regulan los planes de igualdad y su registro (en adelante, “RD 901/2020") y del Real Decreto
902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres (de aqui en adelante,
“RD 902/2020") completan, de momento, el desarrolle de las politicas de igualdad de género en el
dmbito de la empresa incluyendo aspectos procedimentates y metodoldgicos asi como abriendo
la posibilidad a la elaboracion de planes de empresas de grupo.

E1 RD 901/2020 surge para dar cumplimiento al mandato de desarrollo reglamentario recogido en
el RD Ley 6/2019. Este dltirmo (i) amplic la obligacion de aprobar planes de igualdad a todas las
empresas con cincuenta o mas personas trabajadoras (sometido a un periodo transitorio), (ii)
establecid importantes precisiones con respecto al contenido obligatorio del diagnéstico y del
plan de igualdad, (iii) programd la creacién y regulacion del Registro de Planes de Igualdad y (iv)
previo el desarrollo reglamentario de determinadas materias.

Asimisma, el RD 902/2020 desarrolla reglamentariamente diversos aspectos regulados por el
articulo 28 del Estatuto de los Trabajadores (de aqui en adelante, "ET”) con el objetivo de
establecer un conjunto de disposiciones especificas para hacer efectivo el derecho a la igualdad
de trato y no discriminacidn entre mujeres y hombres en materia retributiva.

Toda la nueva regulacion ha sido incorporada en el Plan de lgualdad del Grupo PreZero lberia en
el que se integra la Sociedad.

392, Planes de igualdad

Cabe sefialar que al igual que los planes precedentes, el Plan de [gualdad del Grupo PreZero Iberia
en el gue se integra la Sociedad se inserta en el marco juridico y los objetivos fijados por las
Naciones Unidas en garantia de [a igualdad entre mujeres y hombres como principio universal, y
sus actuaciones pretenden asegurar el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
la Agenda 2030 en materia de igualdad de género, trabajo decente y garantia de la igualdad de
oportunidades.

Tras los anteriores Planes de igualdad de la organizacion, la misma realiza, nuevamente, un
esfuerzo integral para intensificar y hacer efectiva la incorporacion de la igualdad de género
como una de los principales objetivos palanca para avanzar en el cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

La Agenda 2030 identifica 17 areas o dmbitos de actuacion esenciales para alcanzar el desarrollo
sostenible y un total de 169 objetivos asociados de manera integral e indivisible a aquellos.
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Alos efectos del presente Plan de Igualdad, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 5, 8y 10
merecen una especial mencion.

“'? IGUALDAD TRABAJO DECENTE REDUCCION DE LAS
s '-‘- 5 DE GENERD Y CRECIMIENTO 1 DESIGUALDADES
V. oY ECONOMICD
“a /\/ &
AGENDA ' 4 =D
2030 il v

E1 ODS 5 aborda especificamente el objetivo de alcanzar la igualdad de género, en el marco del
respeto global a los derechos humanos y como elementos integrados, inseparables y que marcan
el equilibrio de las tres dimensiones del desarrollo sostenible: econdmico, social y
medioambiental.

Por su parte, el 0DS 8 sobre desarrolla econémico sostenido, inclusivo y sostenible, emplec pleno
y productivo y un trabajo decente para todas las personas, integra el trabajo decente para todas
las mujeresy hombres, ademas de la igual retribucién para el trabajo de igual valor; la proteccidn
de los derechos laborales y la promocion de la salud, ausencia de violencia y la seguridad en el
entorno laboral.

Y el ODS 10 garantiza la igualdad de oportunidades y reduciendo la desigualdad causada por ctros
motivos.

3.9.3. Medidas adoptadas para promover el empleo

El Grupo PreZero Iberia en el que se integra la Sociedad lucha por ser una compafia diferenciada
y referente dentro y fuera del sector, por lograr una diversidad integrada en sus plantillas y en
sus paliticas y tal y como describe la Politica de Igualdad y Diversidad del Grupo PreZero iberia,
que es de aplicacion para la compafifa. Por ello, frabaja para fomentar la igualdad de
oportunidades de todas las personas del equipo. En este sentido, Grupo PreZero lberia trabaja
sobre las areas que establece su Plan de Igualdad.

El proceso de identificacion de riesgos derivado del andlisis del Plan de Igualdad incluye un
diagndstico de la empresa y el andlisis de las politicas o practicas de recursos humanos
realizados por el Agente da Igualdad de la compaiia. Entre otros riesgos identificados, destacan
las actividades sujetas a “subrogacién laboral”, ya que perpetian las plantillas existentes
{mayoritariamente masculinas) dificultando la incerporacion de personal femenino.
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El Grupe PreZerc [beria y en concreto PreZero Iberia, S.L trabaja cada dia para crear una cuttura
de empresa en la que la perspectiva de género se apligue a través de procedimientos formales e
informales. En un sector tradicionalmente asociado al género masculino, la compafiia trata de
normalizar una mayor presencia de la mujer. En esta labor hemos contado siernpre con la
calaboracion de los representantes de los trabajadores como una pieza clave a la hora de
establecer los compromisos y objetivos conjuntos que se reflejan en los diferentes planes de
igualdad.

A lo largo de estos afios se ha desarrollado una intensa labor en la organizacién para la
sensibilizacion y comunicacidn de los procedimientos y politicas en materia de igualdad y se ha
realizado una clara concienciacidn interna entre profesionales de la organizacidn en lo referente
al valor de la diversidad en la gestion de personas. Pero ello, no ha de resultar suficiente.

Por etlo mismo, el Plan de Igualdad del Grupo PreZero lberia que se aplica a todas sus filiales
entre la que se encuentra la Sociedad y nace con la vocacidn de continuidad de aquellas medidas
que han resultado inportantes para la implantacion y la consolidacién de procedimientos y
acciones que fomentan la igualdad de trato y oportunidades incluyendo las acciones de mejora
que se han considerado oportunas, pero proponiendo e incorporando, a su vez, nuevas e
innovadoras medidas que haran avanzar en estas cuestiones para continuar siendo pionero y
ejemnplo respecto a todo ello.

En concreto, el vigente Plan de Igualdad del Grupo PreZero Iberia contiene 120 medidas reales,
concretas y con clara vocacion de efectividad, en los siguientes aspectos: procesos de seleccion
y contratacion; clasificacion profesional; formacién; promocion profesional; condiciones de
trabajo; el ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral; la
infrarrepresentacion femenina; salud laboral; retribuciones; sensibilizacidn; lenguaje y
comunicacion; viotencia de género; prevencién del acoso sexual y por razén de sexio.
Ciertamente, nunca antes en Espafia se habia suscrito un Plan de Igualdad, en cuanto a la
imporiancia cualitativa y cuantitativa de las medidas acordadas y contenidas en el Plan.

En definitiva, con el Plan de Igualdad del Grupo PreZero lheria que es de aplicacion para sus
filiales entre las gue se encuentra la Sociedad, las partes negociadoras del mismo se han
propuesto de manera firme y decidida abordar las necesidades reales de la plantilla que forma
parte de las diferentes empresas del Grupo con un alcance global, transversal e integral, a fin
consolidar la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en la organizacién y
de constituir un claro referente para el disefio, configuracion e implementacion de planes de
igualdad no sdlo en las organizaciones, entidades y empresas de su sector y actividades, sino
tamhién de otros sectores y actividades.
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En cumplimiento de lo establecido en et articulo 46 de la Ley Orgdnica para la igualdad efectiva
entre mujeres y hombres, el Plan de lgualdad del Grupo PreZero establece un sisterna eficaz de
seguimiento y evaluacidn de los objetivos fijados en el Plan de igualdad, v, ello, a travds de la
constitucidn de una Comision de Seguimiento y Evaluacion.

Durante el afio 2023, (a Comision de Seguimiento y Evaluacién del Plan de lgualdad del Grupo
PreZero se ha reunido de forma ordinaria al abjeto de asegurarse de la correcta implantacion del
Plan de Igualdad, asi como al objeto de valorar la efectividad del mismo. Igualmente, se han reunido
los Grupos de Trabajo especificos, constituidos en dependencia de la Comision de Seguimiento y
Evaluacidn.

39.4.  Protocolos contra el acoso sexual y por razdn de sexo

El Grupo PreZero Iberia en el que se integra la Sociedad cuenta con un Protocolo de Acoso que se
dirige a adoptar las medidas necesarias para prevenir que se produzca cualguier situacion de
acoso, facilitar que los ermpleados/as puedan identificar cualquier situacién de acoso moral o
trato discriminatorio, y establecer un procedimiento de actuacion que permita investigar v, si
procede, sancionar las posibles situaciones de acoso.

lgualmente, el Grupo PreZero |beria cuenta con un Protocolo especifico aplicable para todas sus
filiales entre las que se encuentra la Sociedad para la prevencion y actuacién en los casos de
acoso sexual y / o por razdn de sexo u otras conductas contra la libertad sexual en el trabajo,
incluidas las sufridas en el ambito digital.

39.5. Integracion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad

Grupo PreZero lberia mantiene su apuesta por por la igualdad de oportunidades, como Grupo se
realiza un seguimiento mensual del porcentaje de discapacitados y promueve campafias de
concienciacion y la contratacidn de personas cen discapacidad. En concreto, la sociedad de
PreZero lberia, S.L. ha obtenido una declaracion de excepcionalidad y adopcion de las medidas
alternativas, con una duracién de 3 afios, para el cumplimiento de la cuota de reserva a favor de
los trabajadores con discapacidad.

{5 compariia cree en la colaboracion y la interaccidn con organizaciones y la Administracion
Publica, como mator de cambio, por eso el Grupo PreZero Iberia asi como todas sus filiales entre
las que se encuernitra la Sociedad colabora can las siguientes entidades con el objetivo de lograr
la integracion laboral de personas en riesgo de exclusion:
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- Fundacién Integra, ayudando a la inclusion laboral de personas en exclusién social.

- Fundacién La Caixa, ayudando a la inclusion diversa.

- Fundacion Eurcfirms, ayudando a la inclusidn diversa.

- Prayecto Pilar (Ayuntamiento de Madrid), ayudando a colectivos en riesgo de exclusién
social ofreciéndoles trabajo.

- Fundacién Juan XX, con quien colabora en diversos proyectos para la inclusion
sociolaboral de las personas en situacidn de vulnerabilidad psicosocial.

39.6. Paliticas contra la discriminacion, y gestion de la diversidad

En Grupe PreZero Iberia, en el que se integra la Sociedad, la diversidad se entiende como un
concepto mas allé de (a igualdad de género. La compafiia presenta una plantilla con gran
diversidad cultural y generacional, que genera diferentes perspectivas entre los miembros de los
equipos, favoreciendo el desarrollo de ideas y soluciones enriquecedoras, que, en la actual época
de expansién en la que se encuentra Grupo PreZero |beria, aporta un valor incalculable.

N en el ejercicio 2022 ni el en 2023 se han registrado casos de discrimacidn en Gestion
Medioambiental de Toledo, S.A

4. INFORMACION SOBRE EL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS
41. Politicas

El Grupo PreZero Iberia garantiza, dentro de su rea de influencia, el respeto de los derechos
humanos y de las libertades publicas, tomando como base el marco legal existente. Fsta
responsabilidad, se transmite a todos los empleados/as de la compafifa, que deben actuar en todo
momento de acuerdo a la normativa y politicas internas existenies:

- Politica de Derechos Humanos.

- Cédigo de Etica Empresarial

- Protocolo de prevencion del Acoso

- Politica de Seguridad de la informacidn
- Protocolo de Prevencion de Delitos

- Politica de Responsabilidad Corporativa
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42. Principales riesgos

Dabido a las activiades desarrotladas por Grupo PreZero lberia no se han registrado riesgos en
esta materia.

£.3. Derechos humanos

431 Aplicacion de procedimientos de debida diligencia en derechos humanos

La compafiia mantiene un compremiso formal respecte a que en todas sus actividades y lineas de
negocio, se respeten los Derechos Humanos.

Toda actuacion del Grupe PreZero Iberia y de sus empleados/as debe guardar un respeto
escrupuloso a las Derechos Humanos y las Libertades Publicas, que se establecen en los marcos
regulatorios y normativos de referencia internacionales promovidos por las Naciones Unidas para
la gestion sostenible, en el Ambito de los Derechos Humanos:

- la Carta Internacional de Derechos Humanos de la Organizacion de Naciones Unidas
(ONU). (La Declaracion Universal de Derechos Humanos, El Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politices; y El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Socialesy
Culturales).

- La Convenci6n de Naciones Unidas sobre Derechos del Nifio.

- La Convencidn sobre la eliminacion de tadas las formas de discriminacién contra la mujer.

- La Canvencidn sobre los Derechos de las personas con discapacidad,

- Los convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) nlimeros 29, 87, 98, 100,
105, 1M, 117, 138, 161,169 y 182, asf como la Declaracién de la OIT relativa a los principios y
derechos fundamentales en el trabajo.

- Los principios de Pacto Mundial de Naciones Unidas.

- Las Directrices de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrolio Econdmico (OCDE)
para Empresas Multinacionales.

- Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (ONU).

Durante los ejercicios 2023 y 2022 (a Saociedad no ha registrado horas dedicadas a la formacidn
en politicas o procedimientos sobre derechos humanos y aspectos de los derechos humanos
relevantes para las operaciones.
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432 Prevencion de los riesgos de vulneracion de los derechos humanos Y, €N SU casy,
medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos

El compromiso de la compafiia se extiende a todos sus empleados/as, clientes, la sociedad,
proveedores y contratisias con los que trabaja y desenvuelve:

Empleados/as

El Grupo PreZero Iberia en el que se integra la Sociedad reconoce los derechos de sus
empleados/as y empleadas, siguiendo la Declaracion de Principios y Derechos Fundamentales en
el Trabajo establecida por la Organizacién Internacionat del Trabajo {OIT), comprometiéndose de
manera explicita, expresa y publica con el respeto y la proteccion de los Derechos Humanos a la
no discriminacion; a a promocion de la igualdad de oportunidades y a la valoracién de la
diversidad; la prohibicidn del trahajo infantil o forzosg; la libertad de asociacion; el derecho a la
negociacion colectiva, como instrumento normativo voluntario fruto del didlogo social, para el
establecimiento de condiciones laborales de las personas trabajadoras; el derecho a la seguridad
y salud laboral, velando por que en los lugares de frabajo se respeien {as mejores condicionas de
seguridad y salud laboral; a la prohibicion del acoso, la violencia y la intimidacion, rechazando y
persiguiendo toda forma de acoso -ya sea verbal, fisico, sexual o psicoldgico-, amenaza o
intimidacién en los lugares y centros de trabajo; y a la prohibicién de discriminacién por razon de
discapacidad, rechazando cualquier forma de discriminacion directa o indirecta por razones de
discapacidad y realizando ajustes razonables que faciliten el trabajo a las personas trabajadoras
discapacitadas.

La relacion del Grupo PreZere lberia con sus empleados/as y la de estos entre si se basa, por
tanto, en el cumplimiento de los siguientes compromisos:

- Trato respetuoso e interdiccidn de la discriminacidn.

H Grupo PreZerc Iberia en el que se integra la Sociedad asume la responsabilidad de mantener
un entorno de trabajo libre de toda discriminacion y de cualquier conducta que implique un acoso
de caracter personal. Todo trabajador ha de ser tratado de forma justa y con respeto por parte de
sus superiores, subordinados y compafieros. Cualquier conducta abusiva, hostil u ofensiva, sea
verbal o fisica, no sera tolerada.

- Abolicién del trabajo infantil.

El Grupo PreZere lheria no admite el trabajo infantil. El Grupo PreZero Iberia no recurrira al
trabaja infantil ni incorporara a su actividad empresarial ningln producto o servicio procedente
del mismo y velara por el cumplimiento de Las disposiciones de la Organizacidn internacional del
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Trabajo (OfT) en relacidn con el trabajo de menores de edad. El Grupo PreZero Iberia exige a todos
sus empleados/as y proveedores la observancia estricta de este principio.

- lgualdad de cportunidades.

Todos los empleados/as disfrutaran de iguales oportunidades para el desarrollo de su carrera
profesional con independencia de su edad, sexo, estado civil, raza, nacionalidad y creencias. EL
Grupo PreZero lberia se compromete a establecer una politica efectiva de iqualdad de
oportunidades para que sus empleados/as desarrollen su actividad profesional sobre la base del
principio de mérito. Las decisiones de promocién estardn siempre basadas en circunstancias y
valoraciones de caracter objetivo. Asimismo, el Grupo PreZero lberia en el que se integra la
Sociedad se compromete a mantener una politica de inversién para el aprendizaje y la formacidn
personal y profesional de sus empleados/as. Los empleados/as que pertecen al Grupo de PreZero
Iberia incluyendo a los de la Sociedad respetaran la politica de igualdad de oportunidades en su
ambito profesional y apoyaran el aprendizaje personal y profesional de sus comparieros.

- Seguridad y salud en el trabajo.

El Grupo PreZero Iberia proveerd a sus empleados/as de un entormo seguro y estable, mantendra
actualizadas las medidas de prevencién de riesgos laborales y respetara escrupulosamente la
normativa aplicable en esta materia en todos los lugares en que desarrolle sus actividades
empresariales, Todos los empleados/as son responsables de observar un cumplimiento riguroso
de las normas de salud y seguridad con el fin de protegerse a si mismos y a otros empleados/as
o terceros. Asimismo, deberdn hacer un uso responsable del equipamiento que tengan asignado
cuando desarrollen actividades de riesgo y divulgaran entre sus compafieros y subordinados los
conocimientos y promoveran et cumplimiento de las practicas de proteccidn de riesgos.

Clientes y sociedad

El Grupo PreZero Iberia prohibe en todas sus filiales entre las que se encuentra la Sociedad
cualquier tipo de discriminacion hacia sus clientes y la sociedad en general, y se compromete a
suministrar informacion del desempefio de sus operaciones de forma rapida, claray seqgura.

Asimismo, vela por el cumplimiento de las leyes y normativas locales y el respeio a la cultura,
costumbres y valores de las personas en las comunidades en las que se desarrollan las
actividades de la compafiia.
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El Grupo PreZero Iberia contribuye a promover el cumplimiento de los Derechos Humanos, a
mantener un dilogo abierto con los grupos de interés y a participar en actividades sociales con
la comunidad.

Proveedores y contratistas

El Grupo PreZero Iberia establece y mantiene en todas sus filiales entre las que se encuentra la
Sociedad precedimientos adecuados para evaluar y seleccionar a proveedores y contratistas,
promoviendo a lo largo de su cadena de aprovisionamiento o valor el respeto a los derechos
humanos.

El Grupo PreZero Iberia se compromete a colaborar con los mismos en la aplicacién de (a
Declaracion de Principios y Derechos Fundamentales del Trabajo de la OIT, en la medida que sea
necesario.

43.3. Denuncias por casos de vulneraciones de derechos humanos

En los ejercicios 2023 y 2022 no se ha recibido ninguna denuncia relativa a la vulneracion de los
derechos humanos.

Asimismo, no ha habido ningln caso de incumplimiento significativo de la legislacién y la
normativa relacionada con los Derechos Humanos durante los ejercicio 2022 y 2023

43.4,  Promacidn y cumplimiento de las disposiciones de les convenios fundamentales de la OIT
relacionadas con el respeto por la libertad de asociacidn y el derecho a la negociacion
colectiva, la eliminacion de la discriminacion en el empleo y la ocupacidn, la eliminacion
del trahajo forzoso u obligatorio y la abolicion efectiva del trabajo infantil

Por otro lado, el Grupo PreZerolberia estd comprometido y adherido al Pacto Mundial de Naciones
Unidas (UN Global Compact), que es una de las iniciativas mds grandes e importantes en materia
de gobierno corporativo responsable a nivel global en el ambito de los Derechos Humanos.

De esta forma, el Grupo PreZero Iberia apoya los Diez Principios del Pacto Glebal de las Naciones
Unidas en materia de derechos humanos, trabajo y empleo, medio ambiente y lucha contra la
corTupcidn para una gestién empresariat responsable en los dmbitos de los derechos humanos,
el trabajo y el empleo, el medio ambiente y la lucha contra la corrupeidn, gozando todos ellos de
un consenso universal y siendo estos los siguientes:

1-. Las empresas deben apayar y preservar los Derechos Humanos.
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2-. Las companias deben asegurarse de no ser cémplices en la vulneracion de Derechos
Hurnanos.

3-. Las organizaciones deben velar por 1a libertad de afiliacion y el reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

4-. Las empresas deben trabajar para erradicar cualquier tipo de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion.

5-. Las compafiias deben promover la eliminacién del trabajo infantil.

6-. Las organizaciones deben abogar por el respeto al Derecho a la igualdad de trato y
rechazar toda discriminacién en el empleo y la ocupacion.

7-. Las empresas dehen regirse por criterios preventivos que favorezcan la preservacion
del medio ambiente.

8-. Las compafiias deben fomentar iniciativas encaminadas a promover una mayor
concienciacion medioambiental.

9-. Las organizaciones deben impulsar el desarrollo y la difusién de tecnologias
respetuosas con el rmedio ambiente.

10-. Las empresas deben trabajar para excluir todo tipo de corrupcion, incluidas la
extorsion y el soborno

El Grupo PreZero [beria junto con sus filiales también estd adherido al compromiso empresarial
para una transicion justa y empleos verdes dignos en la Cumbre del Secretario General de
MNaciones Unidas (NUEVA YORK, Septiembre de 2019).

Dicho compromiso chliga a cumplir con los siguientes estandares con respecto a nuestros propios
empleados/as, y a influir, a través de nuestros procesos de compras, en nuestros contratistas
para que también cumplan con ellos:

Didlogo social can los trabajadores y sus sindicates.

= Derechos de los trabajadores, incluidos los esténdares fundamentales del trabajo de la
OIT y las normas de salud y seguridad en el trabajo de la OIT.
Prateccion social, incluidas las pensiones y la salud.
Garantias salariales incluidas las tasas salariales vigentes para los trabajadores
cuzlificados en las industrias relevantes.
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5. INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION'Y EL SOBORNO

51. Politicas

El negocio del Grupo PreZero |beria en general, depende en gran medida de las relaciones con
las Administraciones de los paises en que opera (Espafia y Portugal). En consecuencia, el Grupo
PreZero |beria se compromete a mantener una comunicacion abierta y honesta con sus socios
gubernamentales. Los empleados/as que interactien con las Administracicnes en nombre de
cualquier filial del Grupo PreZero lberia entre las que se encuentra la Sociedad deberdn
asegurarse de que todas las comunicaciones, tanto directas como a través de intermediarios,
sean precisas y cumplan con todas las leyes y los reglamentos aplicables, incluyendo las relativas
a grupos de presion y anticorrupcion.

E Grupo PreZero lberia exige el curnplimiento en sus filiales de todas las leyes aplicables que
prohiben el soborno, en especial el soborne de funcionarios, incluido el Cédigo Penal espafial, asf
como otra legislacion de lucha contra la corrupcidn que pueda resultar de aplicacidn en cualquier
jurisdiccién.

Los empleados/as deberan cumplir can todas las leyes contra el blanqueo de capitales, mantener
negocios solo con socios con buena reputacion y recibir fondos solo de fuentes legitimas. Los
empleados/as deberan tomar medidas razonables para detectar e impedir formas de pago
inaceptables o sospechosas, e informar a sus superiores o denunciarlo a través de los cauces
establecidos si albergan cualquier sospecha o inquietud al respecto.

El Grupo PreZero lheria proscribe cualquier actuacion que suponga el ejercicio de practicas
ilegales de cormpetencia desleal y se compromete a velar por el cumplimiento las leyes de
defensa de la competencia aplicables en los paises donde realiza sus actividades.

5.2, Principales riesgos

Los principales riesgos estratégicosidentificados en esta materia tienen que ver con los contratos
que el Grupo PreZero Iberia tiene con el sector plblico y con e! incumplimiento de las leyes
anticorrupcidn, en especial las leyes que prohiben el soborno (activo o pasiva), el pago de
comisiones, el trafico de influencias y la corrupcion en los negocios. También recoge delitos
conexos con la corrupcidn cdmo Estafa, Malversacion y falsedad documental. Ademdas, aquellas
précticas fraudulentas desarrolladas por empleados/as de la compafifa que, can o sinla ayuda de
terceros, persiguen lucrase a costa del patrimonio de la compafifa o del de un tercero.
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5.3. Corrupcidny soborno

531 Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el scharno

Las filiales de PreZero lberia, entre las que se encuentra la Sociedad, deben tener implantadas
practicas contables que contribuyan a garantizar la precision de sus libros y registros.

Con el fin de prevenir la corrupcidn, el blanqueo de capitales y el soborno, se aplica en todo el
Grupo PreZero Iberia la Politica de Anticorrupcion cuyo objetivo es la promocidn de una cultura
de cumplimiento y la lucha contra la corrupcion y el soborno y otras conductas ilicitas.

Par otra parte, el Grupo PreZero Iberia dispone de un Modelo de Prevencion de Delitos, que es un
sistema estructurado de control, cuyo objetive es mitigar riesgos de comision de delitos de los
gue se puedan derivar responsabilidades penales para las personas juridicas, incluyendo aquellos
gue hacen referencia a riesgos de corrupcion.

Con el propdsiio de dar cumplimiento a este Modelo, el Grupo PreZero Iberia cuenta con Grganos
de control del Cumplimiento Normativo que aplican en todas sus filiales entre las que se
encuentra la Sociedad, que ostentan la responsabilidad de velar por el respeto de los
compramisos élicos de la compafiia, asi como detectar y mitigar incumplimientos de la normativa
aplicable y conductas indebidas.

El Grupo PreZero Iberia ha establecido también un protocolo de actuacidn para prevenir e
investigar posibles conductas ilicitas imputables a las sociedades, con el fin de prevenir el riesgo
de su aventual comisién.

Durante 2022 y 2023 la compaiiia Gestion Medicambiental de Toledo, S.A. no ha recibido a través
del Canal interno de comunicacion y denuncias, ningdn caso de corrupcién confirmado, no se ha
despedido a ninglin empleado/a por carrupcidn ni han tenido que tomarse medidas disciplinarias
al respecto, no se ha confirmado ninglin caso en el que se haya rescindido contratos por
infracciones relacionadas con corrupcidn, ni se han interpuesto casos juridicos publicos
relacionados con la corrupcion contra la compafifa o sus empleados/as.

Durante los ejercicios 2022 y 2023 no se han producido casos de corrupcién confirmados. En
consecuencia, no se ha despedido a ningln empleado/as por corrupcion ni se han tomado medidas
disciplinarias al respecio.
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53.2. Medidas para luchar contra el blangueo de capitales

Los empleados/as del Grupo PreZero Iberia del que forma parte la Sociedad deberd cumplir con
todas las leyes contra el blanqueo de capitales, asi como, mantener negocios solo con socios con
buena reputacion y recibir fondos solo de fuentes legitimas.

A su vez, los empleados/as de todas las sociedades que forman parie del grupo PreZero lberia
deberan tomar medidas razonables para detectar e impedir formas de pago inaceptables o
sospechosas, e informar a sus superiores o denunciarlo a través de los cauces establecidos si
albergan cualquier sospecha o inquietud al respecto.

5.3.3. Aportacionas a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Todos los Patrocinios, Mecenazgos y Donaciones respetaran las politicas de cumplimiento, en
especial la Politica Anticorrupcidn y el Cédigo de Etica Ernpresarial del Grupo PreZero iberia en el
fue se integra la sociedad. En concreto, GESMAT no ha realizado Patrocinios, Mecenazgos o
Donaciones econdmicas durante los ejercicios 2023 y 2022.

é.  INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

6.1. Principalesriesgoes

Debido a la actividad desarrollada por el Grupo PreZero Iberia no se han detectado riesgos en
este santido.

6.2. Politicas y compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible
6.21. Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local

En la actualidad Gestion Medioambiental de Toledo SA. presta sus servicios a mas de 670.000
habitantes de Toledo. Para hacerlo posible gestiona 8 plantas de transferencia, un centro de
tratamiento de envases ligeros en Talavera de la Reina y el Ecoparque de Toledo ademas del
mantenimiento postclausura del antiguo CTRU de Toledo. La plantilla actual es de unos 494
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trabajadores y en 2023, el coste de empresa de estos trabajadores ha sido superior a los 19,8 Mg,
dinero revertido en la propia actividad econdmica de la provincia.

La diversidad de servicios prestados por la empresa permite la oportunidad de empleo de diverso
personal, generalmente propio de los municipios en los cuales se presta el servicio, apartando, por
tanto, un valor afiadido a los mismos, asi como a provincia de Toledo en su conjunto.

Hay que resaltar el compromiso de Gestion Medioambiental de Toledo S.A con la inclusidn
sociolaboral de colectivos vulnerables, como es La subcontratacion de personal con discapacidad
para el desempefio de funciones en el control de basculas situadas tanto en las instalaciones del
Ecoparque de Toledo y Talavera de la Reina.

Medicambiente

PreZero Iberia estd comprometida con la generacién de un impacte econdmico, social y
medicambiental positivo y sostenible en los entornos en los que opera. Trata de potenciar la
concienciacién y el compromiso de la sociedad, de presentes y futuras generaciones. A
continuacion, una serie de ejemplos de practicas realizadas en materia de sensibilizacidn.

«  Campanas de concienciacion medicambiental a la ciudadania de diferentes localidades
segun las necesidades detectadas junto con el consistorio. Se ha disefiado cartelerfa y
demas medios gréficos para conseguir una mejora del entorno en todas estas localidades.
Se han realizado junto a entidades sociales de la localidad jornadas de sensibilizacidn
ambiental a los menares en centros educativos de la localidad. Un ejemplo de estas
actividades son scape room de temédtica sostenible, visitas ambientales a ceniros de
recuperacidn ambiental y jornadas de plantacidn de rboles en zonas incendiadas.
Jornadas de voluntariado ambiental para concienciar sobre 1a problematica de los
residuos plasticos al tiempo que se hace una batida colectiva. También se trabaja en la
proteccion de la fauna al tiempo que se realizan e instalan cajas nido.

Compromisg sacial

La convocatoria de Slmate de ayudas a proyectos sociales nace con el objetivo de apoyar
proyectos que contribuyan al desarrollo social mejorando la calidad de vida de colectivos
desfavorecidos y/o contribuyendo a la proteccién medioambiental, llevados a cabo por
organizaciones privadas sin animo de lucro legalmente constituidas y registradas en Espafia. Los
proyectos presentados deben dar respuesta a retos sociales actuales en los siguientes dmbitos:

~  Concienciacion medicambiental. Iniciativas o proyectos arientados a la conservacién del
medio ambiente y su mejora, incluyendo proyectos de educacion ambiental o la difusion
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de actitudes y valores necesarios para que cualquiera pueda comprometerse a realizar
las acciones necesarias para mejorar el medicambiente en todo el territorio nacional.

« Insercidn saciolaboral. Proyectos orientados a la insercidn social y laboral de colectivos
en situacion de vulnerabilidad dentro del marco de la lucha contra la pobreza y la
exclusion en Espafa.

Otros ambitos: se considerardn otros proyectos que de forma indirecta contribuyan a los
sefalados como prioritarios,

CLASE 8?

Una vez presentadas las candidaturas y con una preseleccion de finalistas, los empleados/as
deciden mediante su volo los proyecios ganadores. En estos proyectos también se puede
participar mediante acciones de voluntariado carparativo en el afio de desarrollo de los proyecios.
Asi mismo, se facilita {a opcion de donar parte del sueldo a los trabajadores a estas entidades y
cada una de las sociedades que se integran en el Grupo PreZero lberia igualan la cantidad
aportada por los empleados/as.

Insercidn sociolaboral con colectivos villnerables,

H articulo 42 de [a Ley General de la Discapacidad establece que, las empresas piiblicas y
privadas que emplean a mis de 50 trabajadores tienen la obligacion legal de incorporar a un
minimo de trabajadores con discapacidad no inferior al 2%.

El compremiso de la Sociedad y del Grupo PreZero Iberia en general y de Gestion Medioambiental
de Toledo, S.A en concreto con la poblacién con discapacidad es tal, que no solo curmple el
porcentaje que es demandado, sino que trata de superar cada afio los minimos sin atender a
medidas alternativas.

_____________________________________ ISR Zn 73 s |\ 5202 250 |
Personal contratado - S D .
% total compafiia 2% 2%

Escuelas de Oficios,

Las Escuelas de Gficios imparten formacion y mejoran la empleabilidad de personas en situacion
de vulnerabilidad, segln necesidades especiales seglin el contexto donde se trabaje en
correspondencia con la administracion publica. Tiene como objetivo tratar de fomentar la
actividad econdmica, la creacion de empleo y la cohesidn social que permita la autonomia de las
personas vulnerables. Ademés, diferentes voluntarios que trabajen en PreZero Espafia impartiran
formaciones tedrico-précticas sobre triaje en planta, limpieza viaria, jardineria y zonas verdes,
asi como otras maierias que podran mejorar la vida profesional de las personas en formacidn.
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6.22. Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y el territorio y
modalidades de dialogo con estos

E sector en el cual PreZero Iberia, S\, lleva a cabo su actividad, le permite tener una fuerte
relacion con varios grupos de interés (stakeholders), tanto internos como externos, destacando
los siguientes:

Anivel interno:

= Accionistas: (60% Prezero, 40% Consarcio SSPP Medioambientales de Toledo): con una
periodicidad trimestral se establecen reuniones del Consejo de Administracion de la
empresa.

- Berencia: con una periodicidad semanal se establecen reuniones entre Gerencia y
Gestores con la finalidad de conocer y prograrar el desarrollo de la actividad en base a
los criterios marcados.

- Empleados: mediante una comunicacion vertical a través de e-mails, llamadas
telefonicas y reuniones presenciales o a través de medios telematicos come (Teams), los
responsables de cada departamento de los cuales consta la crganizacién mantienen un
contacto directo con sus equipos de trabajo, permitiendo de esta forma la transmision de
la informacidn relevante entre ambas partes para el buen desarrollo del trabajo.

« Sindicatos: Gestion Medicambiental de Toledo cuenta con un Comité de empresa,
mediante el cual los trabajadores exponen las necesidades/problemas que durante el
desernpefio del trabajo puedan acontecer. Existe una comunicacion directa y fiuida entre
los representantes de los trabajadores y la Gerencia-Gestores, a través de reuniones
principalmente.

- Por otra parte, cabe sefialar que en el afio 2023 se ha constituido el Comite Europeo, en
este sentido, resulta preciso destacar que Grupo PreZero es el primer grupo empresarial
en Espafia con tal representacion en el sector de los servicios medicambientales.

- GESMAT ha participado aciivamente en la difusion del Punto Violeta, en colaboracion con
el Ministerio de igualdad, en el marco de la iniciativa “Empresas por una sociedad libre
de violencia de género”,
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Anivel externo;

Subcontratacién y proveedores. Con la finalidad de que Gestién Medioambiental de Toledo,
S.A pueda mantener su nivel de actividad, dispone de una red de proveedores capaces de
dar respuesta a los compromisos adquirido, la cual resulta fundamental para la
consecucidn de sus objetivos. Es una relacién basada en el comportamiento ética y en
una confianza mutua. Gestion Madicambiental de Toledo, SA, gestiona de manera
centralizada 1a mayor parte de sus proveedores, permitiendo de esta forma tener una
gestion eficiente.

- Cliente (Consorcio): dado que el principal cliente de Gestién Medioambiental de Taledo,
SA, es el Consorcio de SSPP medioambientales de la provincia de Toledo, la seciedad
mantiene con el mismo un compromiso de calidad e integridad, basandose en una relacién
continua de colaboracion y apoyo.

Consejo de Administracidn: a través de la celebracién de reuniones periddicas. En él esta
representado el Consorcio a través de las distintas formaciones politicas y la Empresa.

Comité Técnica: A través de la celebracion de reuniones periddicas. En él estd
representado Fl Area de Mediocambiente de! Consorcio y la Empresa.

Organismos publicos: dadas las caracteristicas de la empresa, Gestién Medicambiental de
Toledo, S.A, mantiene un contacto directo con diferentes Organismos Plblicos, entre otros,
Consejeria y Delegaciones Provinciales de Medicambiente o Industria.

GESMAT, mantiene unos canales de comunicacion y didlogos apropiados con la finalidad
de fomentar una cultura de Gestion Etica y Responsabilidad Social.

6.23. Acciones de asociacion y patrocinio

La Politica de Responsabilidad Social Corporativa y un Cédigo de Etica Empresariales
fundamentados en los més altos estandares de integridad, transparencia. Como parte de la
responsabilidad corporativa, se apoyan iniciativas de desarrollo econdmico, social, cultural o
medicambiental a través de Patrocinio, Mecenazgo o Donacidn.
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Patrocinios. Se entiende por Patrocinio los convenios en los que a cambio de la ayuda
econdmica para la realizacién de una actividad deportiva, benéfica, cultural, cientifica o
de otra indole, la entidad beneficiaria se compromete a promocionar la participacion del
patrocinador. Se excluyen expresamente de este procedimiento todas las actividades que
respondan a un intercambio de naturaleza comerdal o a una contraprestacion de
servicios (a efectos ilustralivos, las inserciones publicitarias en medios de comunicacién
o las acciones puramente comerciales, sin impacto social, no se consideran incluidos en
esta Politica). Las aportaciones obligatorias derivadas de las estipulaciones de un
contrato o normativa serdn consideradas, a los efectos de este procedimiento, como
Patrocinio.

= Mecenazgo. Se entiende por Mecenazgo la colaboracién en la realizacion de actividades
de interés, a través de convenios entre partes o apoyo a acontecimientos de excepcional
interés publico. Se engloban aqui los acuerdos para estudios de interés general
mantenidos can centros de estudios y universidades.

Donaciones. Aquellas colahoraciones que implican la entrega de bienes o servicios para
actividades consideradas de interés general sin que haya ningdn tipo de contraprestacién
a cambio.

Respecto a las acciones de asociacion, destacan las acciones llevadas a cabo a lo largo del afio en
las que incluimos actividades en colaboracion con, por ejemplo, Cruz Reja, Asociacidn Relampago
Verde, Puleva, o Asociacion ALFA, siermpre con el fin de apoyar y concienciar medicambientalmente
a los participantes de las distintas actividades aportando:

- Talleres de reciclaje otras actividades asociadas a nuestro sector.
- Dotacion de bolsas y ttiles en acciones puntuales de recogida de residuos en la naturaleza
- Recogida de jugustes para su donacion a asociaciones.

6.3. Proveedores y subcontratacion

63.3. Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad de género y
ambientales

PreZero Iberia, 5.1, integra dentro de su cadena de suministro la sostenibilidad a través de la
incorporacién de herramientas, procedimientos y proyectos innovadores que permitan ser
palancas para consolidar el modelo de gestion y desarrollo de proveedores, consiguiendo
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asegurar el suministro, mejorar el control y a minimizar el impacto de los riesgos asociados a lo
largo de toda la cadena de suministro.

Se establecen Acuerdos Marco permitiendo consolidar relaciones con los proveedores, buscar
sinergias y aprovechar recursos propios, incorporando los principios que marca el plan
estratégico del Grupo PreZero lberia y que también sen aplicables para la Sociedad.

Los procedimientos de compras y homologacién de proveedores son la base del modelo de
compras de PreZero |beria, S.L. Siendo una compaifiia socialmente responsable, asumiendo como
un compromiso la incorporacion de criterios de sostenibilidad y responsabitidad social en tada su
cadena de valor. Este compromiso se extiende a sus compras, integrando en los procesos de
homologacidn y en la fase de negociacién con los proveedores, criterios ASG en la toma de
decisiones y promoviendo el desarrollo local de proveedores.

De hecho, la practica totalidad de las compras realizadas por PreZero lberia han sido efectuadas
en el dmbito local/nacional, no siendo significativas las compras intracomunitarias e
importaciones.

Dentro de la mejora continua, adaptacién y anticipacion a los requerimientos sobre la debida
diligencia en toda la cadena de suministro, se han adaptado los procesos y la normativa interna
dando cumplimiento a la Ley alemana sobre las obligaciones de diligencia debida en las cadenas
de suministro, Supply Chain Act. Se ha realizado el andlisis de los riesgos de todas las actividades
de Grupo PreZero, teniendo en cuenta los siguientes riesgos: trabajo infantil, discriminacion,
acaparamiento de tierras, seguridad y salud en el trabajo, salarios justos, formacion de sindicatos
y violaciones del medio ambiente,

63.2. Consideracion en las relaciones con provesdores y subcontratistas de su responsabilidad
social y ambiental

El Grupo PreZero lberia cuenta con el Cédigo de Conducta de proveedores de obligado
cumplimiento para todos los proveedores de la compafia. Se ha adaptado a los requerimientos
del Grupo Schwarz. En él, se recogen los principios basicos que deben regir el comportamiento
de todos los proveedores en surelacién comercial con la compafiia. Estd alineado y complementa
a otras politicas corporativas, en especial al Cédigo de Etica Empresarial, v a las politicas de
responsabilidad corporativa, derechos humanos, calidad y medioambiente y anticorrupcidn. FL
Codigo de Conducia de proveedores esta disponible en la pAgina web corporativa.

Pagina 71 de 79



0P0542803

CLASE 82

633 Sisternas de supervision y auditorias y resultados de las mismas

Grupo PreZero cuenta con planes de accion y de contingencia que garantizan el suministro en
todos los contratos de la compafifa.

Control de los riesqos.

La Funcién de Compras continda optimizando los procesos con el objetivo de identificar nuevos
riesgos que pueden tener impacto a lo largo de la cadena de suministro. Esto implica una vez
identificados, tener actualizados y parametrizados todos los controles establecidas que mitigan
estos riesgos, tanto en los sistemas como a nivel procedimental.

Operacionales:

» Controles en la emision de pedidos segln la familia de compra y la tipolegia de pedido
(gasto o inversidn) y niveles de aprobacién fijados por importe.

« Aprabacién conjunta de la Adjudicacién de la Negociacién centralizada entre el drea
solicitante y el Departarmento de compras.

¢ Las Condiciones Generales de Contratacion adscritas a todos los pedidos redactadas en
conjunto con el Departamento Juridico.

« Documentacién asociada de proveedores y subcontratistas Certificaciones de
subcontratacidn, documentacién especifica de la actividad

De Cumplimiento, Sostenibilidad, Medio Ambiente y Sociales:
Mecanismos de control desarrollados:

e Através de la aceptacion de Politicas, Normativas y Cédigos, donde se reflejan los
requerimientos minirmos para trabajar con PreZero lberia, aseguramas que nuestros
proveedores tienen un comportamiento alineado con nuestros valores,

¢ la evaluacion continua del desempefio de los proveedores. Teniendo come elementos
clave la gestion de incidencias, las encuestas de satisfaccion y las auditorfas
documentales. Consiguiendo detectar los posibles incumplimientos de todo proveedor en
el desarrollo de su actividad y obtener la informacidn necesaria para el seguimiento del
rendimiento y del comportamiento de los proveedores adjudicades. Los aspectos
evaluados incluyen todas [as dimensiones ESG del proveedor, como son cumplimiento en
plazos, calidad, capacidad técnica, comportamiento élico, comportamiento energético,
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comportamiento medioambiental y seguridad e higiene cumptimiento de las obligacicnes
administrativas.

6.3.4. Proyecios de mejora continua

El Grupo PreZero Iberia desarrolla en todos sus filiales proyectos de innovacién y aplica nuevas
tecnologias para conseguir una cadena de suministro mas &gil, eficiente y transparente, y que a
su vez permita incorporar paulatinamente las compras sostenibles, extendiendo asi principios de
sostenibilidad a toda su cadena de valor a través de los siguientes proyectos:

Compliance

» Se trata de un proyecto orientado a la identificacion de los riesgos, la valoracion de su
impacto y la definicion de los controles necesarios, con el fin de garentizar la
transparencia en la gestion de las compras, el cumplimiento legal, el comportamiento
ético y el respeto a las politicas internas de la compafila en todas las actividades que se
desarrollan dentro del marco de relacion con nuestros proveedores.

Gestion integral 360° de los riegos.

 Evaluacidn y monitorizacion continua a través de herramientas de gestion del riesgo de
los proveedores estratégicos y su situacion reputacional integrando criterios ASG en sus
evaluaciones.

Proyecto que integra criterios ASG en la valoracién en nuestro modelo, reforzando el foco
en la sostenibilidad y en la seguridad laboral y aportando una vision 360° de nuestro Panel
de Proveedores mas estratégicos.

El 70% de los proveedores estratégicos del grupo PreZero lberia, entre los que se encuentra los
proveedares de Gestion Medioambiantal de Toledo, S.Ason monitorizados obteniendo una vision
360° del riesgo. Esta informacidn es fundamental para la toma de decisiones en los procesos de
licitacidn y contratacion gestionados desde el drea de Compras de la compafia. EL 67% de las
licitaciones gestionadas por el departamento de compras y flota de! grupo PreZero Iberia, que
gestiona las licitaciones en Gestion Medioambiental de Toledo, S.A han tenido en cuenta en sus
matrices de decisionas criterios ASG.
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Compras responsables v desariollo local de proveedores,

¢ [dentificamos proveedores que dentro de su modelo de gestion incorporen criterios
ambientales, sociales y de buen gobierno (ASG) y se compromete con los principios de
transparencia, integridad y sostenibilidad que el Grupo PreZero lberia exige en el marco
de relacidn con los terceros. La valoracidn de los proveedores se realiza a través de la
herramienta de gestion de riesgos GoSupply.

El 45% de los proveedares estratégicos se han identificado como proveedores Comypras
Responsables.

Destacan las compras de consumibles ecoldgicamente responsabies, sienda la compra de bolsas
de plastico, papel (incluidas las compras de materiales con certificados EU Ecolabel y FSC) v
contenedores de carga trasera algunas de las mas resefiables:

_Kg Bolsas de plastico consum[do total 6978 9366
Keg Bolsas de plastico cnnsumldq_l_igg_ggt_@_! ______ 6978 9366
_% bolsas de plastico ECO sobre el total 100% 100%
Kg Papel consumida total A i . 1530 15_20 ______
Kg Papel consumido ECO total 1530 1520
% papel ECO g:_qjg[g el total 100% 100%

6.4, Consumidores
6.4.1. Medidas para la salud y seguridad de los consumidores

Mediante la prestacién de los servicios propios de nuestra actividad, el cumpliendo con los
reguisitos contractuates, los propios de nuestra compafiia y la regulacion vigente en todos los
ambitos, garantizamos la seguridad y salud de los ciudadanos.

Trabajamos para un futuro mas limpio, este es nuestro principal compromiso con los ciudadanos.
Preservamos el medioambiente, conscientes de que nuestros recursos naturales son limitados y
estamos en tiempo de descuento.

Como empresa que forma parte de [a sociedad y se compromete con ella, formentamos la insercidn
sociolaboral, la educacion ambiental v generamos empleo verde. Somos una compafifa de
personas que damos servicio a los ciudadanos. Los empleados/as son el mayor activo con el que
contamos, su seguridad y bienestar es prioritario.
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6.4.2. Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de las mismas

Grupo PreZero Iberia esta aciualmente trabajando en un proyecto para la definicion de aspectos
considerados como reclamaciones /quejas, asi como para la implantacién de un sistema de
registro, seguimiento y resolucitn de las quejas de clientes que abarcard tanto clientes pihlicos
como privados.

65.  Informacidn fiscal

A continuacidn, se desglosan los beneficios obtenidos por la sociedad, los impuestos sobre
beneficios pagados y 1a ratio de este importe sobre beneficios pagado sobre ventas, asi como, las
subvenciones piblicas recibidas por Gestion Medioambiental de Toledo, S.A

(en miles de euras) mm

Beneficios 4.089 3.509
Impuesto sobre beneficios pagado 851 862
Ratio: Impuesto sobre beneficios / INCN 1,70% 1,79%
Subvenciones pablicas recibidas 547 986
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o ) i e 2.INFORMACION SOBRE CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES
Paoliticas prevendén y atenuacion de riesgos e impzctos significatives, y GRI2-23 2.1, Politicas
de verificacién y control, 25f como las medidas que se han 2. INFORMACION SOBRE CUESTIONES MEDIOAMSIENTALES
adoptade. GRI2-24 .
2.1. Politicas - -
Principales riesgos rel 0N e53as <
vinculados a kas actividades def grupo, entre ellas, cuando sea
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Principales N L3 o . :
. explicands las procedimlentos utilizados para detectarfosy ~ GRI2-25 I.3.Riesgos
riesgos ] o r 2 nrbiontal
evaluarlos de acusrdo ton los marces nacionales, 2uropeos o 2.28r riesgos mex
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ol GRIA16-1 2.2. Prindpales riasgos medinambientales
GRES16-2 2.3. Impactos ambi il _
Indicadar NO GRE
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limitationes locsfes
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defos recurses  mejorar la eficiencia da su uso N . - -
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Energia; Consumo, directe e indirecto; Medidas tamadas parz. G 2:3-3Consme energfrfmv gen ﬁu_‘_m QECEARAET,
—— - GRI 3¢2-1 2.3.3 . Consumo energético y generacién de energfa renovable
mejarar [a eficienda energética, Uso de eneralas renovables = 3 )
GRI302-3 2.3.3.Consumo energélico y generacidn de energiar
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Drzankzacién del didlozo sodal, induides los procedimisntos GRI2-29 2.6 Refaciones Socisiss
pama informar y consultar 21 personal ¥ negociar con elfos
Relaci Py de amplead por io cofeckivo par N
Socials ) GRI2-30 3.6 Refadanes Soclzks
s colectives, particul d GRI 403-1 3.55alud y seguridad
,,,,,,, ampo de fa satudy segutided en GRIGT- 35 RelidonsSoriak)
Politicas en &l mmpo de la formadién GRI3-3 3.7 Formacidn
“Gantidad totl de h d2 K T por GRI 403-1 3.7 Formadion
__________________ Accesibilidad universal dal; nas con d Sdad GRI3-3 33 Accesibilidad defas persunas con discapeddad e
Mr.dndasfd?ptadasp.am promover la igualdad dalmtnyda GRIZ3 3.91zualded
entr symujeres T
Plznes de igushiad GRI33 3.9 lgualdad
Medidss adopt=das para promover el emples GRI3-2 3.8.4gualdad
Iguakdad GRI 3-3 3.9.Jzveldsd
discapacidad GRI3-T 3.5.1zualdad
Politica contra tado fipo de disaiminicaddn y, en s caso, de  GRI'3-3 3.9.Jzualdsd
fién de la diversidad _GRI4051 39Jgualdad
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GRI2-22
Politices que apfica &l grupo, gue induyalos procedimientes
de diligencia debida aplicados de identificacién, evaluacdn,

4 INFORMACION SOBRE EL RESPETO DE LOS DERECHOS
HUMANOS

4.1 Peliticas

AINFORMACION SOBRE EL RESPETO DF LOS DERECHOS

Politicas prevendén y atenuacién de riesgas e impactos significativos, ¥y GRE2-23 HUMANOS
de verificacian y control, asf como las medidas que se han 4.1 Potiticas
adoptado. 4INFORMACION SOBRE EL RESPETO B LOS DERECHOS
GRE2-24 HUMANOS
4.1. Politicas
Principales rissgos jos con esas 4INFORMACION SOBRE EL RESPETO DELOS DERECHOS
vinculados a las actividades del gnigpo, entre eflas, miando GRI3-3 HUMANOS
Principates pertinente y proporcionado, sus reladones comerdales, 4.1, Patiticas
riesgos productos o servidos que puedan tener efectos negativos en 1 MODELO BE NEGCLIO
esos dmbitos, y como ef grupo gestiona dichos rfesgos, ] 1.2.Matsiz de materialidad
Informacidn sobre el explicando los procedimientos utilizados para detectarlos y 1.3.Riesgas
respeto de los evaluarios de acverdo con los marcos nadanales, europesso 4.2 Principales riesgos
e —- 1.MODELO DE NEGOCIO
e 1.2.Matsiz de materizlidad
13.Riesgos
4.2 Prindpales siesgos
Aplicacién d2 procedimientos de debida diligendia en derechos GRI3-3 4.3, Derechas humanas
humanos GRI414-2 4.3. Derechos humanos
Prevenddn de los riesgos de vulneragson de los derechas
humanos y, en su caso, medidzs para mitigar, gestionar y GRI3-3 4.3 Derechas humanos
reparar posibles abusds cometidas
Derechos R 4.3. Derachos humanos
Humanos N . 1.3 Polftica de Cumplimiento
Benuncias por casos de vulnzradones de darechos humanos  GRI2-26 ) o ——
GRI2-27 43, Derechos humanos
Promoddn y cumplimiento de las disposicionas da los GRIZ3 4.3, Derechos fumanos
con fund; s de la OIT reladonadas con el respeto Me se han rezhzado durante el ejercicio 2023 andlisis a
» o . I GRI409-1
por 1a libertad de asedacion y el derecho a fa negodacion ... proveedores en esta rateria —
S5.INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA
GRIZ2-22 CORRUPCION ¥ EL SOBORNO
Paliticas que aplica el grupo, que incliya los pracedimientos 5.1, Politicas
de diligencia debida aplicades de identificadion, evaluadén, S.IHFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONERA LA
Politicas prevendén y atenuacién de rlesgos a impados significativos, y GRI2-13 CORRUPCION ¥ EL SCBORNG
de verificacion y control, asi comn las medidas que se han 5.1. Politicas
adoptado, 5.INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA
GR12-24 CORRUPCION Y EL SCBORNO
5.1. Peliticas
Prindpates riasgos refacionados cun esas cuestiones GRI13-3 5.2 Prindpales riesgos
Informacién relativa \n‘nc{.tlados alas ani\:{dada det g‘rupb: entre ellas,tfuando ses LMODEL.O DE NEGD_C(.D
ala hicha contra la pestinentey pm?r{mnnadn, sus reladiones mmeruafeis, GRI212 1.2.&’31.nz de materalidad
comupdany el pmdxfclu?nserv:uos que puedan tener efectos negativos en LSRI?sg_os )
e Pringpales esas Ambitos, y odmo el grupo gestiona dichos riesgos, 5.2.Principales riesgos
tiesgos explicando les procedimientos utilizades para detectarlos y 1.MODELO DE NEGOCIO
evaluarlos de acuerdo con los marcos nacienales, evropeas o L 1.2.Matriz de materialidad
internacionales de referenda para cada materia. Debe induirse 1.3 Riesgos
Inforsmacién sobre los impactos que se kayan detectado, 5.2 Principales riesgos
ofredendo un desglase da los mismos, en perticular sobre los R 2051 No s2 han realizado durante el ejercicia 2023 anskisis a
provesdores en esta materia "
" . v GRI34 5.3. Corrupcibn y soborne
T dedidas adaptadas para prevenir Ja corruption y & sobomo GRI205.3 5.3, Comupcion y sobarao
\ Medidas para luchar tontra el bl de capitales GRiZ3 5.3. Corruptitn ¥ scbomo.
Aportaciones a fundzdiones y entidades sin dnimo de lugo GAES =3 cum:pcf?" ¥ sobomo
GRI201-1 5.3. Comupgion y scborno
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pre

= ‘&W’m Zero

GRI2-22
Pgliticas gue aplica &l gripo, queinduya los protedimientos
de diligencia debida aplicedos de identificaddn, evaluadin,

6.IRFORMACION SCBRE LA SOERAD

6.2. Politicas y compromisos de lz empresa con e desarralle
sostenible

6.INFORMACOON SCBRE LA SOQEDAD

Politicas prevencibn y atenuacién de riesgos & impacios significativos, y GRI2-23 6.2. Pollticas ¥ compromisus da la empresa con o] desarrolle
de verificacién y contral, as! cemo Jas medidas que se hap sostenible
adaptado. 6.INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD
GRj 2-24 6.2. Politicas y compromisos de |2 empresa con ef desarrotlo
sosteaible
Prindpales riesgos refadienzdes con esas auestiones 6.INFORMACQGN SOBRE LA SOCIEDAD
vinculados a las actividades del grupo, entre ellas, uando sea  GR13-3 6.2. Politicas y cornpromiscs de la empresa con & desarrolio
Ppertinante y praparcionado, sus refadones comercialss, sostenibla
productes o sesvicios que puedan tener efectos negativos en 1.MOBDELD DE NEGOCIO
0 esos dmbitos, y cdmo ef grups gestiona didhos ri rzﬁg(ls, CRI242 1.2.Matriz de materialidad
" licando bos procedimit utilizados para d ¥ 1.3.Riesges
riesgos m .
evaluarlos de acuerdoe con los marcos nacionales, europeos o 6.1.Principales eiesgos
internacionales de referenda para ceda materia. Debe indulrse 1.MODELD DE NEGOLIO
informacién sabre los impactos que se hayan detectado, GRS 1.2.Matriz de materiafidad
ofreciendo un desglose de los mismas, en particular sobralos 1.3.Riesgos
princpales riesgos a corte, medioy largoplaze., 6.1.Principales riesgos
Impacto de ba actividad de |a sodedad en el empleoy el 6.2. Politicas y compremisos da la empresa con e} desarrolio
GR1203-2 )
desarrollo local. sostenibla
GRI1204-1 No se dispone del date para el ejerddo 2023
ion ded impact
Impacte de [a actividad de la sodiedad en las poblacdonas L3 I'!a heoma svaluacion 1_m_pa 2 yidcgarrolld "{E 2=
Lompromisos locales y =t territorio GR1413-1 operadones con programas de participadon de ke comunidad
Informacion sobre Ia g |a empresa lecal i
sodedad con el desarrollo Relaciones mantenidas con 1os actores de las comunidades GRI 229 1.MGCDELO DE NEGOCID
i {ocales y las modafidades da didlogo con estos 1.2. Matrz de materialidad
— 6.2. Ponlrhasy compromisas de b empresa con el desarrallo
Acdiones de asodacidn o patrednio scstenible
E 5.2, Politicas y compromises de la empresa con el desarrollo
GRi 228 "
sostenibla
GR308-2 6.3. Proveedores y submmra:au_un._ . .
No s& han realfzado durante ef ejercida 2023 2rdlisis a
£.3. Proveadores y subcontratadion.
SubcontrataciSn Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las GRIA14-3 No s2 han realizado durante el ejerdicia 2023 andlsis a
yproveedores  mismas proveedores en esta materia
6.3, Proveedores y subcontratadon.
GRI414-2 No sa han realizado durante el ejerdcio 2023 anélisis 3
J en esta materia
GRE33 6.4 Consumidores
Medid: 1a salud id
ledidas para la salud y seguridad de los consumidores e a1e] 6.4 Consumidares
GRE2-26 13. Politca -da Cumplimiznto
6.4.Consumidores
Co idores [}
st Sistemas de reclamadidn, quejas recibidas y resoludiain de las o DHfO ot NEGOC[O
1.2 Matri2 de materizlidad
mismas GRI2-25 _
1.3.Riesgos
6.1.Principales riesgos
GRE3-3 6.4.Ct idores
e Baneficios oblenidos por pals GRF 207-4 6.5.Informacidn fiscal
fiscal (mpuestes sobre beneficios pagadas GREZ207-4 6.5 Informacion fiscal
Subvencionas péblicas recibidas GRI2p1-4 &.5.Infi i fiscal
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CLASE 82

Las presentes cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2023 de Gestion Medipambiental de Toledo, S.A. que
incluyen el Balance de Situacidn, ia Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el
Estado de Flujos de Efectivo, la Memoria, asl como el informe de gestion formuladas por el Consejo de Administracién
en su reunién del dia 20 de marzo de 2024 y se identifican por ir extendidas en papel! timbrado del Estado, Clase 8§ del
n® OP0542001 al n° 0P0542135 en primera copia, del n® 0P0542136 al n° 0P0542270 en segunda copia, del n®
0P0542271 al n® 0P0542405 en tercera copia, del n® 0P0542406 al n° OP0542540 en cuarta copia, del n® 0P0542541 al
n® 0P0542675 en quinta copia y del n® OP0542676 al n® OP0542810 en sexta C.Opla siendo fimadas en prueba de
conformidad en la hoja de papel timbrado del Estado Clase 82, serie del n? 0P0541948.

Sra. Marina Garcia Diaz- Palacios
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